
شماره 302 - شهريور 1389

پيك بيمه

حضرت آيت‌الله خامنه‌اي رهبر معظم جمهوري اسلامي ايران:

ما كارها و تلاش‌هاي آقايان محترم را كه در سازمان‌هاي بيمه كشور هستند،
حمايت و تأييد مي‌كنيم و مردم را تشويق مي‌كنيم كه به بيمه روي بياورند و بيمه را بپذيرند

گزارش رئيس كل بيمه مركزي از رشد
حق بيمه سرانه و ضريب نفوذ بيمه در ايران

شوراي عالي بيمه در 31 شهريور تصويب كرد:

اجازه عمليات قبولي اتكايي از خارج 
براي شركت‌هاي بيمه داخلي

اعلام آمادگي بيمه مركزي براي رتبه‌بندي 
شركت‌هاي بيمه در دوره آزادسازي نرخ‌ها در اين شماره مي‌خوانيد

 توليد حق بيمه در كشور در طي پنج سال اخير دو برابر شد
 مصوبات شوراي عالي بيمه در سال 1388

 براي مقابله با خرابي‌هاي حوادث طبيعي آماده شويم
 سيل در پاكستان، هشدار مجدد طبيعت به ايران

 همكاري ايران و تركيه در زمينه بيمه و بيمه اتكايي
 انتصاب سرپرست جديد معاونت طرح وتوسعه

 انتصاب مسئولان همايش بيمه و توسعه
 سرپرست مديريت روابط عمومي و بين‌الملل بيمه مركزي 

منصوب شد
 آموزش در صنعت بيمه يكپارچه و نظام‌مند مي‌شود

 برنامه‌هاي رسانه‌اي بيمه مركزي براي توسعه فرهنگ بيمه نقد 
و بررسي شد

 اخبار حوادث رانندگي و بيمه شخص ثالث
 فراخوان بيمه مركزي براي تدوين نرم‌افزار جامع اتكايي

 تازه‌هاي كتابخانه بيمه مركزي در بهار 89
 اطلاعيه كانون بازنشستگان بيمه مركزي

 از شركت‌هاي بيمه چه خبر
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براي مقابله با خرابي‌هاي 
حوادث طبيعي آماده شويم

و  دول�ت  هفت�ه  از  روز  نخس�تين  در 
س�يزدهمين روز م�اه رمضان، بيم�ه مركزي 
جمهوري اسلامي ايران ميزب�ان خبرنگاران 
ح�وزه بيم�ه مطبوع�ات و ص�دا و س�يما، 
اعضاي شوراي عالي بيمه، مسؤلان و اعضاي 
ش�وراي س�نديكاي بيمه‌گران )مديران عامل 

شركت‌هاي بيمه( بود.
رئيس كل بيمه مركزي جمهوري اسلامي 
اي��ران در نشس��ت خبري خود در نخس��تين 
روز هفت��ه دولت از رش��د ضري��ب نفوذ بيمه 
در كش��ور طي س��ال ٨٨ و پنج ماهه ابتداي 
س��ال ٨٩، رش��د س��رانه حق بيمه و استقرار 
نظام نظارت مال��ي در بيمه مركزي خبر داد.

دكتر جواد فرشباف ماهريان اعلام كرد كه در 
سال 1388 ضريب نفوذ بيمه در ايران به 1/4 
درصد رسيده است كه اين رقم نسبت به سال 
٨٧ به ميزان 0/05 واحد افزايش يافته است.

* رشد سرانه حق بيمه
رئيس كل بيمه مركزي جمهوري اسلامي 
ايران گفت: در سال 1388سرانه حق بيمه در 
كش��ور به 631 هزار ريال )معادل 63/5 دلار( 
رس��يد. وي به واگذاري سومين شركت بيمه 
س��ابقا دولتي در بورس اش��اره ك��رد و افزود: 
ش��ركت بيمه‌اي��ران با 45/9 درصد س��هم از 
بازار به‌عنوان تنها شركت بيمه‌ دولتي فعاليت 
مي‌كند و 54/1 درصد از س��هم بازار بيمه نيز 

در دست بخش خصوصي قرار گرفت.

* رشد حق بيمه‌
دكتر فرش��باف به رش��د 14/5 درصدي حق 
بيمه طي سال 1388 اشاره كرد و گفت: افزايش 
رش��د حق بيم��ه در بخش خصوصي نس��بت به 
بخش دولتي نش��انگر آن اس��ت كه شرايط براي 
رشد و توسعه بخش خصوصي فراهم شده است.

* فعال شدن شوراي عالي بيمه
رئيس ش��وراي عالي بيمه گفت: اين شورا 
در س��ال گذش��ته هر دو هفته يك بار جلسه 
داش��ته و براي اصلاح نظام تعرفه‌ها مقرراتي 
تدوين كرده و هم‌اكنون تدوين آيين‌نامه‌هاي 

مربوط به بيمه‌هاي درمان و زندگي به ش��كل 
و كاركرد خاصي متناس��ب با بازار در دس��ت 
بررسي است. )مصوبات شوراي عالي بيمه در 

سال 1388 را در همين شماره بخوانيد.(

* استقرار نظام نظارت مالي
رئي��س كل بيم��ه مرك��زي از اس��تقرار 
تدريجي نظام نظارت مالي در سال‌جاري خبر 
داد و افزود: شركت‌هاي بيمه براساس عملكرد 
سال 1388 )نخستين سال اجراي آزادسازي 
نرخ در برخي از رشته‌هاي بيمه‌اي( رتبه‌بندي 
مي‌شوند و توانايي و پتانسيل شركت‌ها در ٣٠ 

شاخص مورد ارزيابي قرار مي‌گيرد.
دكتر فرشباف، رايانه‌اي كردن صنعت بيمه، 
صدور گواهي الكترونيك و استقرار شبكه ملي 
اينترانت بيم��ه‌اي را از ديگر برنامه‌هاي بيمه 

مركزي در سال‌جاري عنوان كرد.

* مقابله با تحريم صنعت بيمه
 دكتر فرش��باف ماهريان گفت: با حمايت 
دولت، هي��چ محدوديتي براي پوش��ش‌هاي 

اتكايي در صنعت بيمه كشور وجود ندارد. 
اكنون پوش��ش كامل بيم��ه اتكايي براي 
ريس��ك‌هاي بيمه كش��ور از جمله براي بيمه 
كش��تي‌ها فراهم شده اس��ت و ايجاد صندوق 
اتكاي��ي بين‌المللي براي گس��ترش بيمه‌هاي 
اتكاي��ي در داخ��ل و فعال‌تر ش��دن در خارج 

مورد توجه قرار گرفته است.
* تاكيد بر رعايت موازين تعيين نرخ 

فني در شركت‌هاي بيمه
دكتر فرشباف ماهريان در پاسخ به سوالي 
مبني بر تدابير بيمه مركزي براي جلوگيري از 
نرخ‌هاي تهاجمي‌در بازار اظهار كرد: در اوايل 
اجراي آزاد‌س��ازي تعرفه‌ها، شركت‌هاي بيمه 
براي گرفتن ب��ازار، نرخ‌ها را كاهش مي‌دهند 
بنابراين اخت�الف در ارائه قيمت و نرخ وجود 

دارد كه لازمه يك بازار رقابتي است.
وي گفت: دو شركت به علت رعايت نكردن 
موازي��ن فني در تعيين ن��رخ از بيمه مركزي 
تذك��ر گرفتند و در صورت ادامه نرخ‌هاي غير 

گزارش رئيس كل بيمه مركزي از رشد
حق بيمه سرانه و ضريب نفوذ بيمه در ايران

در مرداد و ش�هريور امس�ال زمي�ن لرزه‌هايي در 
استان‌هاي خراسان )تربت حيدريه و كاشمر( سمنان 
)دامغان( س�اختمان‌هاي بسياري را به ويژه در مناطق 
روستايي تخريب كرد و زمين لرزه اخير دامغان دست 

كم ۳ كشته و ۴۰ مجروح و مصدوم برجاي گذشت.
مردم ايران هن��وز زمين لرزه‌هاي ويرانگر و پرتلفات 
رودب��ار در اواخر دهه ۶۰ و ب��م در دهه ۷۰ را در خاطر 
دارند و از خس��ارت‌ها و آوارگ��ي ميليون‌ها نفر از مردم 
كشور همسايه، پاكس��تان در سيل حكايت‌ها شنيده‌اند 
و ب��راي تخفيف آلام آنها كمك كرده‌ان��د. اين‌ها برخي 
از خس��ارت‌هاي ح��وادث طبيع��ي هس��تند كه حتي 
بودجه‌هاي ميلياردي دولت‌ها هم به تنهايي براي ترميم 
خرابي‌ها و جبران خسارت‌ هر يك از آنها كافي نيست.

 در زماني كه نگارنده، ستون يادداشت پيك بيمه 
را مي‌نگارد، از گيلان خبر مي‌رس��د كه زمين لرزه‌اي 
اگر چه بس��يار خفيف‌تر از زلزله 6/9 ريشتري خرداد 
1369، اما همان ش��هرهاي س��ابقا زلزله زده رودبار، 

منجيل و لوشان را لرزاند.
حوادث طبيعي را مردم و دولت‌ها ايجاد نمي‌كنند، 
ام��ا آنها وظيفه دارند كه س��ازمان‌هايي براي واكنش 
س��ريع دربراب��ر خرابي‌هاي حوادث طبيعي تاس��يس 
كنن��د؛ همواره ب��راي جلوگيري از افزاي��ش تلفات و 
خسارت‌هاي حوادث طبيعي بعدي، اين سازمان‌ها را 
در حال��ت تمرين و آمادباش ن��گاه دارند و تجهيزات 
اضط��راري را براي كمك‌رس��اني به ح��وادث طبيعي 
بعدي در س��طحي ملي ذخيره نمايند و كاربرد سريع 
و صحي��ح آن را به نيروهاي مامور كمك‌رس��اني و به 

داوطلبان آموزش دهند.
نگارن��ده ك��ه به دلي��ل حرف��ه خ��ود در جريان 
گزارش‌ه��اي همكاران بيمه مركزي از س��يل ويرانگر 
دهه ۱۳۶۰ كه در وسعتي به اندازه پاكستان همزمان 
شش اس��تان كش��ور را در برگرفت و خسارتي بسيار 
عظي��م به بار آورد قرار گرفت��ه، از اثرات و خرابي‌هاي 
زلزل��ه ويرانگر رودبار، منجيل و لوش��ان پس از وقوع 
آن بازديد و گزارش تهيه كرده و ش��اهد ناكافي بودن 
ابتدايي‌ترين تجهيزات و عدم انسجام اوليه واحدهاي 
اعزامي‌جهت واكنش س��ريع ب��راي كاهش تلفات آن 
ب��وده و پيامد زلزله ويرانگر بم را به‌طور روزانه تعقيب 

و گزارش كرده است مي‌پرسد كه:
آيا ب�راي مقابله با خس�ارت‌ها و تلف�ات حوادث 
ويرانگر احتمالي بعدي در ايران از نوع زلزله‌هاي بم و 

رودبار، سازمان‌هاي لازم و موثر را ايجاد كرده‌ايم؟ 
آي��ا اين س��ازمان‌ها براي ايفاي نق��ش موثر براي 
كمك‌رساني و كاهش تلفات در ساعت‌هاي اوليه بعد 
از وقوع حادثه، اكنون تمرينات مستمر انجام مي‌دهند 

و در حالت آماده‌باش به‌سر مي‌برند؟
آيا براي پش�تيباني تجهيزاتي جهت كاس�تن از 
تلفات و خسارت‌هاي يك حادثه طبيعي در مقياسي 

ملي آماده‌ايم؟
نقش بيمه در جبران خسارت‌ها چيست؟

مدير مسئول پيك بيمه
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مؤسس�ات بيمه مستقيم مشروط به داشتن 
حداقل س�رمايه م�ورد نياز ب�راي فعاليت بيمه 
اتكاي�ي و با رعاي�ت ضوابطي كه از س�وي بيمه 
مركزي اعلام خواهد شد، مجاز به قبولي اتكايي 

از خارج از كشور شدند.
اي��ن اج��ازه به‌ط��ور موقت براي 2 س��ال در 
نشس��ت ش��وراي عالي بيم��ه در 31 ش��هريور 
1389 به تصويب رس��يد و براس��اس آن عملكرد 
ش��ركت‌هاي بيمه در اين زمينه پس از 2 س��ال 

مورد بازنگري قرار خواهد گرفت.
ب��ا اين مصوب��ه، م��اده 20 ضوابط تأس��يس 
مــؤسس��ات بيمه غيردولتي اصــلاح مي‌شــود. 
به اين ترتيب انجام عمليات اتكايي براي مؤسسات 
بيمه اتكايي مجاز است. مؤسسات بيمه مستقيم 
مشروط به داشتن حداقل سرمايه مورد نياز براي 
فعالي��ت بيمه اتكايي و ب��ا رعايت ضوابطي كه از 
س��وي بيمه مركزي اعلام خواهد ش��د، مجاز به 
قبولي اتكايي از ساير مؤسسات بيمه داخلي )اعم 

از دولت��ي، غيردولتي و يا ثبت ش��ده در مناطق 
آزاد( و خارجي هستند.

عملكرد ش��ركت‌ها در اي��ن زمينه پس از دو 
سـال مـــورد بــازنـگــري قــرار مـي‌گـيـــرد. 
در سيصدوبيس��ت‌ودومين نشس��ت شوراي عالي 
بيمه، ادامه بررسي پيشنهاد جايگزيني آيين‌نامه 
»ش��رايط عمومي بيمه گروهي م��ازاد درمان« با 
آيين‌نامه »شرايط عمومي بيمه درمان« )آيين‌نامه 
شماره43( مطرح و تصميم‌گيري درخصوص آن 

به جلسات بعدي موكول شد.
ش��وراي عالي بيمه همچنين در اين جلس��ه 
مس��تندات اصلاح آيين‌نامه شماره 6 درخصوص 
ايجاد دفاتر فرعي توس��ط كارگزاران رسمي بيمه 

را بررسي كرد.
بررس��ي درخواس��ت تأسيس ش��ركت بيمه 
ج��ام )بانك مل��ت( از ديگ��ر موارد دس��تور كار 
سيصدوبيست‌ودومين نشست شوراي عالي بيمه 

بود.

شوراي عالي بيمه تصويب كرد:
اجازه عمليات قبولي اتكايي از خارج

براي شركت‌هاي بيمه داخلي

فني، قراردادهاي آنان ابطال مي‌شود.
به گفته دكتر فرش��باف ماهريان شركت‌هاي 
بيم��ه‌اي كه با انجام دمپينگ با ضرر دهي مواجه 
شوند بايد پاسخگوي سهامداران خود هم باشند.

رئي��س كل بيم��ه مركزي گفت: ب��ه منظور 
ايجاد يك وضعيت با ثبات از منظر نرخ و شرايط، 
نظارت بيمه مركزي بر ش��ركت‌هاي بيمه بيشتر 

مي‌شود.

* در شرايط آزادس�ازي، نرخ‌ها متفاوت 
است اما دمپينگ مجاز نيست

رئي��س كل بيمه مركزي جمهوري اس�المي 
ايران گفت: در رش��ته‌هايي كه نرخ آن آزاد شده، 
نرخ واحد وجود ندارد تا نرخ‌ش��كني انجام شود، 
بازار صنعت بيمه ديگر انحصاري نيس��ت و ما به 

يك بازار رقابتي نزديك مي‌شويم.
رئي��س كل بيمه مركزي تصري��ح كرد: آنچه 
صنع��ت بيم��ه را به خطر مي‌ان��دازد، دمپينگ و 
تباني اس��ت. وي بر انجام محاس��بات آكچوئري 
توس��ط ش��ركت‌هاي بيمه به منظور تعيين نرخ 
تاكيد كرد و افزود: هنوز بس��ياري از شركت‌هاي 
بيمه به رغم آزاد‌س��ازي تعرفه‌ها از بيمه مركزي 
جمهوري اس�المي ايران براي تعيين نرخ كمك 
مي‌گيرن��د. بيمه مرك��زي در اي��ن حالت نظريه 
كارشناس��ي خود را بدون اينكه نرخ مشخصي را 

عنوان كند، ارائه مي‌دهد.

* ش�ركــت‌هـاي بـيـمـه نرخ فني‌تر 
ارائه دهند

دكت��ر فرش��باف اظه��ار امي��دواري كرد كه 

شركت‌هاي بيمه نسبت به ارائه نرخ، فني‌تر عمل 
كنن��د تا ضرري متوجه س��هامداران نش��ود و به 
ش��ركت‌هاي بيمه يادآور شد كه براي تعيين نرخ 
فن��ي از متخصصان اكچوئري )محاس��بات بيمه( 

استفاده كنند.
دكتر فرشباف ماهريان بر تعيين تعرفه در هر 
شركت با توجه به مباني علمي و تخصصي تاكيد 
ك��رد و گفت: بيمه مرك��زي راهنمايي خود را از 

شركت‌هاي بيمه دريغ نمي‌كند.
وي در ادامه از استقرار دفتري براي رسيدگي 
به ش��كايات بيمه‌اي به منظور س��نجش رضايت 

مشتريان از شركت‌ها بيمه خبر داد.

* ضريب خسارت بازار بيمه 74/7 درصد 
است

دكتر فرش��باف ماهريان با اش��اره ب��ه اينكه 
آزاد‌س��ازي نرخ‌ها در هفت مرحله اجرا مي‌ش��ود 
يادآور شد كه دو مرحله اول آن شامل رشته‌هايي 
بوده اس��ت كه حق بيمه در آن رشته‌ها زيادتر و 
ضريب خس��ارت آنها كمتر بوده است. ‌در نتيجه 
آزادسازي نرخ‌ها در اين دو مرحله رقابت شركت‌ها 
براي جذب مشتري س��بب كاهش نرخ‌ها به نفع 
بيمه‌گذاران و افزايش ضريب خس��ارت آنها شده 

است.
ضري��ب خس��ارت صنع��ت بيم��ه در س��ال 
1388 ب��ه 74/7 درص��د رس��يده اس��ت اما در 
همين حال ش��وراي عالي بيمه ش��رايط را براي 
س��رمايه‌گذاري‌هاي س��ودآور ش��ركت‌هاي بيمه 
آسان‌تر كرده است تا سود اين شركت‌ها بيشتر از 

طريق سرمايه‌گذاري آنها حاصل شود.

همزمان با هفته دولت، بيمه مركزي جمهوري 
مهم  شاخص‌هاي  از  گزارشي  ايران  اسلامي 
رياست  دوره  طي  بيمه  صنعت  فعاليت 
گزارش  و  نژاد  احمدي  دكتر  جمهوري 
سال  در  بيمه  صنعت  عملكرد  تفصيلي 

1388 را منتشر كرد.
شاخص‌هاي ارائه شده از سوي بيمه مركزي 
جمهوري اسلامي ايران نشان از آن دارد كه 

بيمه  تا 1388 حق  * طي سال‌هاي 1384 
برابر  دو  حدود  كشور  بيمه  بازار  در  توليدي 
شده است. حق بيمه توليد در اين پنج سال 
 46500 حدود  به  ريال  ميليارد   53021 از 
ميليارد ريال رسيده است. اين حق بيمه‌ها با 
احتساب نرخ ارز در اين دوره از 2/4 ميليارد 
دلار به 4/7 ميليارد دلار افزايش يافته است.

* حق بيمه سرانه در اين پنج سال از 310 
هزار و300 ريال در سال 1384 به 631 هزار 
 1388 سال  در  دلار(   63/5 )معادل  ريال 

رسيده است. 
به  بيمه  حق  )نسبت  بيمه  نفوذ  ضريب   *
ناخالص داخلي( در جمهوري اسلامي  توليد 
ايران در اين پنج سال از 1/28 درصد در سال 
به حدود 1/4 درصد در سال 1388   1384

بهبود يافته است.
در  ايران  اسلامي  جمهوري  مركزي  بيمه 
گزارشي تفصيلي در خصوص عملكرد صنعت 

بيمه اعلام كرد:
توليدي  بيمه  حق  مجموع   1388 سال  در   
شركت‌هاي بيمه بازرگاني در اين سال به 46 
هزار و 500 ميليارد ريال)معادل 4/7 ميليارد 
دلار( رسيد كه در مقايسه با سال قبل از آن 
دلاري  نظر  از  و  14/5درصد  ريالي  لحاظ  از 

حدود 8/8 درصد رشد نشان مي‌دهد.

بيمه مركزي جمهوري اسلامي 
ايران اعلام كرد:

توليد حق بيمه
در كشور در طي پنج 
سال اخير دو برابر شد
شركت‌هاي بيمه در سال 1388،

3 تريليون و 75 ميليارد تومان بابت 
خسارت بيمه‌گذاران پرداختند
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24 سال پس از سيل ويرانگر جنوب ايران 
كه اس�تان‌هايي را به وس�عتي بيش از مناطق 
سيل‌زده پاكستان به ويراني كشيد سرنوشت 
پيشنهاد 24س�اله بيمه مركزي براي تاسيس 
صن�دوق تامي�ن خس�ارت ح�وادث طبيع�ي 
همچن�ان نامعلوم واقدام ب�راي راه‌اندازي اين 

صندوق در مرحله حرف باقي مانده است. 
س��يل مناطق جنوبي اي��ران در نهم آذر 
1365، با شروع بارندگي شديد در استان‌هاي 
جنوبي كش��ور آغاز ش��د وبه مدت شش روز 
ادامه يافت. ميزان بارندگي در اس��تان‌هاي سيل‌زده در اين شش روز، بيش 
از ميزان بارندگي در تمام طول يك س��ال و در برخي از شهرستان‌ها بيش 
از ميزان بارندگي در طول دو س��ال گزارش شد. تنها در چند روز در ني‌ريز 
210 ميليمتر؛ شيراز 256 ميليمتر؛ جهرم 280ميليمتر؛ فسا 425 ميليمتر 
و اس��تهبان 507 ميليمتر باران ثبت ش��د، به‌طوري‌كه در هيچ‌يك از شش 
اس��تان س��يل‌زده تا آن زمان چني��ن حجم زيادي ازب��اران درمدتي به اين 

كوتاهي مشاهده نشده بود.
 س��يل در كمتر از يك هفته نيم ميلي��ون كيلومتر مربع از ايران، )حدود 
30 درصد مس��احت كل كشور( را در نورديد ودر شش استان فارس، بوشهر، 
خوزستان و كرمان، يزد، كهكيلويه و بوير احمد هر چه را كه بر سر راه خود 
دي��د ويران كرد. به م��دت يك هفته تقريبا همه راه‌ه��اي منتهي به مناطق 
س��يل‌زده جنوب ايران بين ش��هرها و روستاها قطع ش��د و كار امداد‌رساني 
را در روزه��اي اول غي��ر ممكن ك��رد. گزارش بيمه مركزي از س��يل جنوب 
ايران كه بر پايه مش��اهدات عيني و بررس��ي‌هاي حضوري مدير و همكاران 
مديريت پيشگيري و ايمني بيمه مركزي از مناطق سيل‌زده در پاييز 1365 
تنظيم ش��د، نش��ان از آن داشت كه تنها در حاش��يه يكي از رودهاي استان 
بوشهر)رودمند(، سيل در گذ ري به عرض پنج كيلومتر به سمت خليج فارس 
روان ش��ده و در 200 كيلومتر مربع از اراضي بوشهر 30 ميليون متر مكعب 
از رس��وبات حمل شده در مسير خود را به وزن دست كم 55 ميليون تن به 
سمت خليج فارس جابه جا كرده است. اين سيل بر 9 ميليون نفر از جمعيت 
ش��ش استان كشور خسارت وارد كرد. 85 درصد از اين خسارت‌ها مربوط به 
دو اس��تان فارس و بوشهر)68 درصد خس��ارت‌ها به تنهايي مربوط به استان 
فارس( بود. س��يل جنوب ايران1326 روس��تا را تخريب كرد، 10893 واحد 
مس��كوني در شهرها و روستاها را تا 100 درصد و 15900 واحد مسكوني را 
تا 50 درصد نابود س��اخت، به 3590 مدرس��ه و 153 درمانگاه خسارت وارد 
كرد. در ش��بكه آبياري جنوب كش��ور، 955 قنات، 35 چشمه، 159 آبگير، 
1040 چاه آب را ويران و 1702 موتور پمپ را نابود كرد. در ش��بكه راه‌هاي 
كشور 1040 كيلومتر راه و 1160 پل را از ميان برداشت و به تمام زمين‌هاي 

كشاورزي در مناطق سيل‌زده آسيب جدي وارد نمود.
گزارش بيمه مركزي از سيل جنوب، علاوه برارائه توصيه‌هاي پيشگيري 
و ايمني، ضرورت گس��ترش پوش��ش‌هاي بيمه‌اي در برابر حوادث طبيعي 
ش��امل سيل و زلزله را بارديگر در صنعت بيمه، رسانه ملي و مطبوعات و 
در س��طح دولت و جامعه مطرح كرد. همزمان ب��ا آن بيمه مركزي ايجاد 
صندوق تامين خسارت‌هاي حوادث طبيعي را براي مشاركت بيمه‌گذاران 
در جبران خس��ارت‌هاي آتي حوادث طبيعي پيش��نهاد نمود؛ پيشنهادي 
كه با پيگي��ري بيمه مركزي در مقاطعي حماي��ت نهادهاي بين‌المللي را 
نيز جلب كرد و بودجه‌اي براي كارهاي مطالعاتي آن در نظر گرفته ش��د 
اما پيش نويس لايحه تاس��يس آن كه سال‌هاست در قالب صندوق بيمه 

حوادث طبيعي ارائه شده هنوز نهايي نشده است.
محمدحسن حافظي، سردبير »پيك بيمه«

هر بار كه خبر وقوع زلزله يا سيل در يك 
نقطه از كش�ور عزيزمان  در جرايد و رسانه‌ها 
منتشر مي‌شود به‌عنوان يك كارشناس بيمه 
لرزه‌اي ب�ر اندام خود حس مي‌كن�م. چراكه  
سال‌هاس�ت ك�ه خب�ر تاس�يس و راه‌اندازي 
صندوقي به نام صندوق بيمه حوادث طبيعي 
را شاهد هستيم.اين صندوق در واقع پوشش 
بيمه‌اي براي جبران خس�ارت‌هاي ناش�ي از 
ح�وادث طبيعي ب�راي واحدهاي مس�كوني 
را فراه�م مي‌نماي�د. لايح�ه اي�ن صن�دوق 
سال‌هاس�ت  ك�ه فرايند طولان�ي تصويب را 

طي مي‌نمايد، چند بار در س�ه دولت اخير مهر تصويب خورده اما هر بار به 
دليلي در يكي از كميسيون‌هاي دفتر هيات دولت معطل مانده است.

 اگر اين صندوق ده س��ال پيش تاس��يس و راه‌اندازي ش��ده بود امروز 
حجم عمده از منابع مالي براي ريسك‌هاي حوادث طبيعي اعم از مسكوني 
و صنعتي در اختيار بود و بخش اعظمي‌از نيازهاي صنعت بيمه كش��ور را با 

تكيه بر منابع مردم و بيمه‌گذاران تامين مي‌كرديم.
  وقت��ي دول��ت نهم مس��تقر گردي��د، انتظ��ار مي‌رفت كه ب��ا توجه به 
جهت‌گيري‌ها و سياس��ت‌هاي اعلامي‌دكتر محمود احمدي‌نژاد اين صندوق 
)كه در واقع پياده‌س��ازي بخشي از برنامه‌هاي دولت محترم در صنعت بيمه 
محس��وب مي‌شد( تأس��يس و راه‌اندازي شود. پس از آن كه در سال 1386 
در يكي از بندهاي فرمان 10 ماده‌اي ابلاغي رياست محترم جمهوري براي 
تحول در صنعت بيمه جبران خس��ارت ناش��ي از حوادث طبيعي از طريق 
بيمه تصريح گرديد، اميد مضاعفي ش��كل گرفت كه اين صندوق در اس��رع 
وقت در سير مراحل تصويب قرار مي‌گيرد اما با كمال تاسف فرايند طولاني 
تصويب لايحه صندوق بيمه حوادث طبيعي را ظاهرا پاياني نيس��ت. اين در 
حالي اس��ت كه كش��ور ما از نظر تنوع و تعدد وقوع حوادث طبيعي و شدت 
خس��ارت‌هاي ناشي از اين حوادث در رديف كشور‌هاي پرحادثه قرار دارد و 
تعداد ساختمان‌هاي مسكوني داراي بيمه‌نامه زلزله كمتر از 3درصد است.

اهداف صندوق بيمه حوادث طبيعي
- در صورت تصويب  لايحه صن��دوق، خريد بيمه حوادث طبيعي براي 
كليه دارندگان واحدهاي مس��كوني اجباري مي‌ش��ود. اين راه‌حلي است كه 

اكثر كشورهاي در حال توسعه در پيش گرفته‌اند. 
- از اهرم  اين بيمه  براي توس��عه و ترويج مقاوم‌س��ازي ساختمان‌هاي 
مس��كوني و نوسازي بافت‌هاي فرسوده استفاده مي‌شود و هر چه ساختمان 
از اس��تحكام و مقاومت بيش��تري برخوردار باش��د حق بيمه كمتر پرداخت 

مي‌نمايد و بالعكس.
- حق بيمه واحدهاي مسكوني سراسر كشور در اين صندوق جمع‌آوري 
مي‌شود تا در صورت وقوع زلزله و سيل و هرگونه بلاياي طبيعي خسارت‌هاي 
مالي از اين محل جبران ش��ود و مردم به‌جاي مراجعه به دولت با داش��تن 

بيمه‌نامه صاحب حق شده و به شركت‌هاي بيمه مراجعه ‌نمايند.
- تمامي‌شركت‌هاي بيمه به نمايندگي از اين صندوق، بيمه‌نامه  حوادث 

طبيعي را صادر مي‌نمايند.
- بخشي از ريسك حوادث طبيعي به شركت‌هاي بيمه داخلي و بخشي 

نيز در بازار بيمه اتكايي بين‌الملل اتكايي و واگذار مي‌شود.
- صندوق مي‌تواند منابع خود را در داخل و خارج از كشور سرمايه‌گذاري 

نمايد تا در صورت وقوع حوادث طبيعي عمده منابع آن آسيب نبيند.
- ارائه خدمات به واحدهاي مس��كوني فاق��د بيمه‌نامه به تدريج ممنوع 

مي‌شود.
 حبيب ميرزايي، »مدير طرح و برنامه بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران«

سيل در پاكستان، هشدار مجدد طبيعت به ايران
سرنوشت نامعلوم پيشنهاد 24 ساله بيمه مركزي

صندوق بيمه حوادث طبيعي
همچنان خالي است!

ديدگاهيادداشت
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انتصاب سرپرست معاونت طرح و توسعه بيمه مركزي

انتصاب مسئولان
همايش بيمه و توسعه

انتصاب سرپرست مديريت روابط عمومي و بين‌الملل بيمه مركزي

دكتر فرشباف ماهريان رئيس كل بيمه مركزي 
جمهوري اسلامي ايران، با ص�دور حكمي‌پرويز 
خوش�كلام خس�رو ش�اهي را از ش�هريور 1389 
به‌عنوان سرپرس�ت معاونت طرح و توسعه بيمه 

مركزي منصوب كرد.
رئيس كل بيمه مركزي با تاكيد بر اهميت رشد 
و توسعه پايدار صنعت بيمه و افزايش ضريب نفوذ 
بيمه در كش��ور به سرپرست طرح و توسعه يادآور 

ش��د كه ضمن تبادل نظر با صاحب نظران صنعت 
بيمه و تعامل و ارتباط با نخبگان، موضوع توس��عه 
امر بيمه را با جديت پيگيري نمايد تا ش��اهد رشد 
و توسعه پايدار صنعت بيمه و افزايش ضريب نفوذ 
بيمه در كشور باشيم. آقاي خسروشاهي كه داراي 
مدرك كارشناس��ي ارشد اقتصاد از دانشگاه شهيد 
بهشتي است سوابقي از جمله معاونت اقتصادي و 
برنامه‌ريزي سازمان مديريت و برنامه‌ريزي استان 

تهران، مشاور معاونت 
توسعه و اشتغال وزارت 
كار و امور اجتماعي و 
مشاور رئيس كل بيمه 
مرك��زي را در كارنامه 

خ��ود دارد. سرپرس��ت قبل��ي اي��ن معاونت آقاي 
عب��اس جبل‌عاملي بود كه در س��ال 1388 عضو 

هيئت مديره شركت بيمه دانا شد.

آقاي پرويز خوش�كلام خس�رو شاهي كه از 
آغاز خدمتش در بيمه مركزي جمهوري اسلامي 
ايران در اوايل س�ال 1388 ت�ا پايان مرداد 1389 
در سمت مش�اور رئيس كل، با ارشد‌ترين مقام 
صنع�ت بيمه كش�ور همكاري نزديكي داش�ته 
اس�ت، از اول ش�هريور 1389 سرپرست معاونت 
طرح و توس�عه بيمه مركزي شد تا ضمن قبول 
مسئوليت مستقيم در توس�عه بيمه،‌با هيئت 
عامل بيم�ه مركزي ني�ز در ايفاي مس�ئوليت 

مشترك تعامل كند.
مراس��م معارفه سرپرس��ت جدي��د معاونت 
طرح و توس��عه بيمه مركزي ب��ا حضور هيئت 
توسعه  و  آموزش  برنامه،  و  مديران طرح  عامل، 
و پيشگيري و ايمني به‌عنوان مديران اين حوزه 

آنها برگزار شد.  معاونت و همكاران 

دكتر فرشباف ماهريان در اين مراسم اهميت 
اقدام��ات بيمه مركزي جمهوري اس�المي براي 
توس��عه صنعت بيمه كشور را برش��مرد و آقاي 
خسروشاهي را مسئولي توانمند براي اين سمت 

توصيف كرد.
رئي��س كل بيمه مركزي جمهوري اس�المي 
ايران ابراز اميدواري كرد كه با انتصاب سرپرست 
معاونت طرح و توس��عه، ميسر تحول در صنعت 

بيمه به‌خوبي پيش‌رود.
در همين مراس��م معاونان نظ��ارت، اداري و 
مالي و اتكايي رئيس كل بيمه مركزي جمهوري 
اس�المي اي��ران با تبري��ك انتصاب سرپرس��ت 
معاونت طرح و توس��عه، آقاي خسروشاهي را از 
بهتري��ن همكاران بيمه مركزي، خوش فكر و بي 
ادعا، متمركز بر روي كار و بدون حاشيه توصيف 

كردند.
آقاي خسرو شاهي سرپرست معاونت طرح و 
توس��عه بيمه مركزي نيزدر مراسم معارفه خود، 
درخصوص اعتماد و كارآمدي سخن گفت و ابراز 
امي��دواري كرد كه توفيق ياب��د در اين زمينه‌ها 

نظرها را جلب كند.
وي بيمه مركزي بويژه معاونت طرح و توسعه 
را داراي بالاتري��ن نس��بت نيروهاي تحصيلكرده 
دانش��گاهي در س��طح كش��ور توصي��ف كرد و 
خدم��ات مديريت ط��رح و برنامه اي��ن معاونت 
را ك��ه در ارزيابي عملكرد برنامه عملياتي س��ال 
1388 در بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران، 
بيش��ترين امتياز را در تطبي��ق عملكرد با برنامه 
عملياتي داش��ته و رتبه اول را احراز كرده است 

شايسته قدرداني دانست.

معارفه سرپرست جديد معاونت طرح و توسعه 

دكتر جواد فرش��باف ماهريان رئيس كل 
بيمه مرك��زي جمهوري اس�المي ايران طي 
اح��كام جداگان��ه آقاي��ان دكت��ر محمد رضا 
نوتاش را به‌عنوان رئيس و محمد سامي‌فر را 
به‌عنوان دبير اجرايي هفدهمين همايش ملي 
و چهارمين همايش بين المللي بيمه و توسعه 
منصوب كرد. همايش بيمه و توس��عه را بيمه 
مركزي جمهوري اسلامي ايران و پژوهشكده 

بيمه در آذر ماه برگزار مي‌كنند.

فـرشبـاف  دكـتـر 
مـاهـريــ��ان رئي��س 
كــل بيـمـه مـركزي 
اس�المي  جمه��وري 
ايران بــا صدور حكمي 
آقـاي احد ميرزايي را 
از اول شهريـور 1389 
به س��مت سرپرس��ت 
روابــط  مـديـــريـت 
عــمــومــ��ي و بــيــن‌المل��ل بيم��ه مرك��زي 

منصوب كرد.

اين حكم در چهاردهم شهريور صادر شد و طي 
آن رئيس كل بيمه مركزي با اش��اره به »توانايي«، 
»تعهد« و »تجربيات ارزش��مند« آق��اي ميرزايي، 
توفيق سرپرس��ت جديد روابط عمومي را در انجام 
وظاي��ف محوله در چارچوب ضواب��ط و مقررات از 

خداوند متعال خواستار شده است.
آق��اي احد ميرزايي 21 س��ال س��ابقه كار در 
وزارت صنايع و س��ازمان‌هاي وابسته به آن را دارد 
و در هشت سال اخير مدير روابط عمومي سازمان 
گس��ترش و نوسازي صنايع ايران )ايدرو( و شركت 

احداث صنعت بوده است.

انتصابات





6

13
89

ور 
ري

شه
 -

 3
02

ره 
ما

ش

6



اولين همايش مدي�ران آموزش صنعت بيمه 
كشور در رامسر برگزار شد.

مدير آموزش و توس��عه بيمه مركزي جمهوي 
اس�المي ايران گفت: ظرفيت‌هاي اش��باع نش��ده 
بس��ياري در اين صنعت وجود دارد كه آموزش و 
توانمندس��ازي كاركنان نقش مهمي را در تكميل 

و توسعه و به فعل درآمدن آنها دارد.
آق��اي منصور ن�وروزي افزايش چه��ار و نيم 
برابري ضريب نفوذ بيمه در طول 5 دهه را نشان 
از حركت جمعي و تلاش صنعت بيمه دانس��ت و 
در ادامه گفت: س��هم حق بيم��ه در ايران از كل 
حق بيمه‌هاي جهان يك دهم درصد است و اين 
س��هم با توجه به ظرفيت‌هاي بسيار بالاي كشور 
م��ا قابل قبول نيس��ت و براي ارتق��اء آن نياز به 
برنامه‌ه��اي مختلف نظارتي، آموزش��ي، فناوري و 

فرهنگ‌سازي در صنعت بيمه احساس مي‌شود.
مدير آموزش و توس��عه بيمه مركزي با اشاره 

به عدم تعادل بين سهم زياد بيمه اجباري شخص 
ثالث با 15 رشته‌‌ بيمه‌اي ديگر گفت: بحث توسعه 
و آموزش بيمه بوي��ژه در بيمه‌هاي عمر در حال 
حاضر يك نياز اساس��ي جامعه است تا تعادل در 

توليد حق بيمه رشته‌هاي مختلف ايجاد شود.
از محورهاي  از آموزش به‌عنوان يكي  نوروزي 
اساس��ي توس��عه فرهنگ بيمه ياد ك��رد و اظهار 
آموزشي موجبات  اميدواري كرد كه همايش‌هاي 

توسعه مفهوم بيمه را در كشور به وجود آورد.
در هماي��ش مديران صنعت بيمه، دكتر اصغر 
عالم تبريز چگونگي س��ازوكارهاي تقويت مباني 
علم��ي، رواني و عمل��ي توانمندس��ازي نيروهاي 

انساني را تشريح كرد.
براس��اس اين گزارش، فرايند توانمندس��ازي، 
و  توانمن��دي  س��بك‌هاي  توانمن��دي،  س��طوح 
ويژگي‌هاي كل��ي كاركنان س��ازمان‌ها و مديران 
توانمندس��از از مباحث مطرح ش��ده توسط دكتر 

عالم تبريز بود.
وي ه��دف اصلي آم��وزش را بالا بردن قدرت 
نقد در افراد دانس��ت و از كرامت انساني به‌عنوان 
مهم‌ترين محور آموزش و توسعه در سازمان‌هاي 

مختلف ياد كرد.
در ادام��ه همايش آقاي رضواني كارش�ناس 
برنامه‌ري�زي آموزش�ي بيم�ه مركزي گزارش��ي 
كرد؛  ارائ��ه  آموزش��ي ش��ركت‌هاي  از وضعي��ت 
آق��اي فقيهي نماين�ده س�نديكاي بيمه‌گران با 
تش��ريح تبصره 1 آيين‌نامه شماره 57 نمايندگي 
در  آموزش  يكپارچه‌س��ازي  مختلف  راهكاره��اي 
صنعت بيمه را براي حاضران تشريح نمود و آقاي 
س�امي‌فر معاون پژوهش�كده بيم�ه درخصوص 
چالش‌ها و راهكارهاي مختلف آموزش در صنعت 

بيمه سخن گفت.
در نخس��تين همايش مديران آموزش صنعت 
بيمه كشور كه در مجموعه فرهنگي آموزشي بيمه 
مركزي جمهوري اس�المي ايران در رامسر برگزار 
‌ش��د، موضوع‌هاي ارائه بس��ته آموزش��ي با هدف 
ارتقاي سطح عرضه‌كنندگان بيمه، بانك اطلاعات 
اس��اتيد بيم��ه، برگزاري س��مينارهاي آموزش��ي 
مش��ترك، ضوابط تأييد صلاحيت آموزش��گاه‌ها و 
مدرسين بيمه و طرح ديدگاه‌هاي مديران آموزش 
ش��ركت‌هاي بيمه در زمينه ارتقاي ش��اخص‌هاي 

آموزشي مورد بررسي قرار گرفت.

مصوبات شوراي عالي بيمه در سال 1388
بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران گزارشي 
از عملكرد ش�وراي عالي بيمه در س�ال 1388 را 

براي ارائه به مجمع عمومي آماده كرد.
به گزارش »پيك بيم��ه«، تصويب چارچوب 
برنام��ه اصلاح نظ��ام تعرفه بازار بيمه كش��ور و 
تصوي��ب اج��راي مراح��ل اول و دوم از مراحل 
هفت‌گانه پيش‌بيني ش��ده براي آزادس��ازي نرخ 
حق بيمه رشته‌هاي مختلف بيمه‌اي از مهم‌ترين 
مصوب��ات ش��وراي عال��ي بيمه در س��ال 1388 

است.
تصويب ش��رايط عمومي بيمه‌نامه مسئوليت 
مجريان امر واگ��ذاري بنگاه‌هاي دولتي و اصلاح 
آيين‌نام��ه تاس��يس موسس��ات بيم��ه به‌منظور 
امكان‌پذي��ر نمودن تاس��يس ش��ركت‌هاي بيمه 
تعاوني س��هامي‌عام‌، نيز برخي از مصوبات شوراي 
عال��ي بيم��ه به‌منظ��ور تس��هيل اج��راي قانون 

سياست‌هاي اصل 44 است. 
براساس اين گزارش، ش��وراي عالي بيمه كه 
به‌عن��وان يكي از اركان بيم��ه مركزي جمهوري 
اس�المي اي��ران و در چارچوب اج��راي وظايف 
مندرج در ماده 17 قانون تاسيس بيمه مركزي و 
بيمه‌گري فعاليت مي‌كند، با برگزاري 21 جلسه 
در س��ال 1388، مصوبات ي��ا تصميماتي به اين 

شرح داشته است:

* تصويب اجراي مرحله اول آزادسازي تعيين 
نرخ حق‌بيمه رش��ته باربري و رشته‌هاي كشتي و 

هواپيما تا سقف مشخص
* تصويب چارچوب برنامه اصلاح نظام تعرفه 

بازار بيمه كشور
* تصوي��ب اج��راي مرحله دوم آزادس��ازي 
تعيي��ن نرخ حق‌بيمه رش��ته‌هاي بدنه اتومبيل، 
آتش‌سوزي صنعتي و ساختمان‌هاي مسكوني و 

رشته مهندسي تا سقف مشخص
* تصوي��ب ج��دول مراح��ل ح��ذف تعرفه 
رش��ته‌هاي بيمه در اجراي برنام��ه اصلاح نظام 

تعرفه بازار بيمه كشور 
* تصويب و موافقت با تاسيس شركت بيمه 
اتكاي��ي ايرانيان ب��ه اس��تناد‌بند )1( ماده )17( 

قانون تاسيس بيمه مركزي
* تعيين مبن��اي زماني اجراي قانون اصلاح 

قانون بيمه شخص ثالث 
* اص�الح آيين‌نامه ش��ماره )40( به منظور 
تعاون��ي  بيم��ه  تاس��يس ش��ركت‌هاي  ام��كان 
اصل  قانون سياست‌هاي  اجراي  س��هامي‌عام در 

44
* اتخ��اذ تصميم ب��ه منظور تحق��ق درآمد 
موض��وع ردي��ف 160111 قانون بودجه س��ال 
1388 كل كش��ور و تصوي��ب ج��دول تعيي��ن 

س��هم قطعي سال 1388 شركت‌هاي بيمه براي 
پرداخت 10 درصد عوارض بيمه شخص ثالث

* تصويب صورت‌هاي مالي نمونه شركت‌هاي 
بيمه

* تصوي��ب آيين‌نامه جديد س��رمايه‌گذاري‌ 
مؤسسات بيمه )آيين‌نامه شماره 60(

* تصوي��ب آيين‌نام��ه جدي��د اندوخته‌هاي 
قانوني مؤسسات بيمه

* تصويب آيين‌نامه نحوه تعيين سود عمليات 
بيمه‌اي رش��ته ش��خص ثالث موض��وع ماده 27 

قانون بيمه شخص ثالث
* تصويب شرايط عمومي بيمه‌نامه مسئوليت 
مجريان امر واگذاري بنگاه‌هاي دولتي )آيين‌نامه 

شماره 59(
به گزارش پيك بيمه رس��يدگي و اظهار نظر 
نس��بت به صدور پروانه تاس��يس و يا لغو پروانه 
موسس��ات بيمه طب��ق مقررات قانون تاس��يس 
بيمه مركزي و بيمه‌گري؛ تصويب نمونه ترازنامه 
موسس��ات بيم��ه؛ تعيين انواع معام�الت بيمه و 
نظارت بر امور بيمه اتكايي؛ تصويب آيين‌نامه‌هاي 
لازم براي هدايت امر بيمه و فعـاليـت موسسات 
بيم��ه و اظهار نظر در خص��وص گزارش بـيـمـه 
مــركـزي در باره موسسات بيمه از جمله وظايف 

شوراي عالي بيمه است.

در نخستين همايش مديران آموزش صنعت بيمه كشور مطرح شد:

آموزش در صنعت بيمه يكپارچه و نظام‌مند مي‌شود
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برنامه‌هاي رس�انه‌اي بيم�ه مركزي جمهوري 
اسلامي اي�ران براي تقوي�ت فرهن�گ بيمه در 
جامعه در نشس�ت مش�ترك كارشناسان ارشد 
صنعت بيمه و مديران روابط عمومي بيمه مركزي 

و شركت‌هاي بيمه نقد و بررسي شد.
اين نشس��ت با حضور رئيس كل بيمه مركزي 
اي��ران روز دوم ش��هريور ۱۳۸۹ در بيم��ه مركزي 

برگزار شد. 
به گزارش »پيك بيمه«، دكتر فرشباف ماهريان 
در اين نشس��ت اعلام كرد كه بحث تعميم فرهنگ 

بيمه كه از دو س��ال پيش در 
دس��تور كار بيمه مركزي بوده 
است، هنوز شكل نهايي نيافته 
اس��ت و ابراز امي��دواري كرد 
كه ب��ا همكاري جم��ع جديد 
كارشناس��ان در اي��ن زمين��ه 

موفقيت حاصل شود.
رئي��س كل بيم��ه مركزي 
به  اي��ران  اس�المي  جمهوري 
كارشناس��ان حاض��ر در اي��ن 
نشس��ت گف��ت: بيم��ه كاري 
بيمه‌گران  و  اس��ت  حرف��ه‌اي 
فن��ون  و  روش‌ه��ا  براس��اس 
خودش��ان قرارداد بيمه منعقد 
مي‌كنن��د؛ جامع��ه ي��ا زب��ان 

و اصطلاح��ات فن��ي بيمه چندان آش��نا نيس��ت، 
كارشناسان بايد دقت كنند آنرا بصورت قابل درك 

و پذيرش به جامعه منتقل كنند.
دكتر فرش��باف ماهريان گفت: هميش��ه بحث 
بر اين بوده كه ارائه س��رويس‌هاي خوب از س��وي 
ش��ركت‌هاي بيمه سبب گس��ترش فرهنگ بيمه 
مي‌ش��ود و همكاران صنعت بيمه كوشش كرده‌اند 
تا بيمه‌گذاران رضايت بيش��تري از بيمه‌هاي خود 

داشته باشند.
وي اف��زود در اين خصوص در س��الهاي اخير 
دفتر رسيدگي به شكايات در بيمه مركزي تاسيس 
و فعال شده است اما توسعه فرهنگ بيمه در ايران 

هنوز به‌طور مطلوب تحقق نيافته است.
رئيس كل بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران 
گفت:به استثناي رشته بيمه اجباري شخص ثالث 
)كه نه براي بيمه‌گران س��ود ده است و نه رضايت 
هردو طرف بيمه‌گر و بيمه‌گذار را داش��ته است(و 
رش��ته بيمه درمان، اكثر مردم با ديگر رش��ته‌هاي 
بيم��ه چندان آش��نا نيس��تند و از آنها اس��تفاده 
نمي‌كنن��د.وي افزود: بي��ش از۱۰ درصد مردم به 
جز بيمه‌هاي اتومبيل و درمان از رش��ته‌هاي ديگر 
بيمه اطلاع ندارند و بيشتر مردم و حتي مسئولان، 
بيمه‌ه��اي بازرگاني را با بيمه‌هاي تامين اجتماعي 

و خدمات درماني اشتباه مي‌گيرند.
رئي��س كل بيم��ه مركزي جمهوري اس�المي 
اي��ران گف��ت: در مس��ير توس��عه فرهن��گ بيمه، 

اقدام��ات زي��ادي از طريق نش��ريات و برنامه‌هاي 
راديو تلويزيوني و توليد فيلم و انيميش��ن ش��روع 
ش��ده اما هنوز ب��ه نتيجه نرس��يده اس��ت. دكتر 
فرش��باف در همين حال ياد آور ش��د كه صنعت 
بيمه و كارشناس��ان آن تاكنون بيشتر با زبان فني 
و حرف��ه‌اي مطالب بيم��ه‌اي را براي جامعه مطرح 
كرده‌اند اما مباحث بيمه‌اي اگر با زباني مطرح شود 
ك��ه از نظر اكث��ر مردم قابل درك نباش��د، ارتباط 
چندان��ي با جامع��ه برقرار نمي‌كن��د و كمك قابل 

توجهي به توسعه فرهنگ بيمه نخواهد كرد.

دكتر فرشباف ماهريان گفت براي آشنا كردن 
بيش��تر مردم با بيمه و توس��عه فرهنگ بيمه قرار 
دادي با ش��بكه ۵ س��يما امضا مي‌شود كه انتظار 
مي‌رود در چارچوب آن، كارشناسان با زباني قابل 
درك م��ردم را با بيمه و انواع بيمه‌هاي قابل ارائه 
در جامعه آش��نا كنند تا از اين طريق به توس��عه 
فرهنگ بيمه در كش��ور كمك ش��ود؛ برنامه‌هاي 
مشابهي هم در شبكه‌هاي استاني سيما قابل ارائه 

خواهد بود.

ايجاد بستر براي ترويج فرهنگ بيمه
در نشست مديران روابط عمومي و كارشناسان 
صنعت بيمه براي بررسي و اظهار نظر در خصوص 
بستر‌س��ازي براي تروج فرهنگ بيمه، س��ه تن از 
مسئولان قديم و جديد روابط عمومي بيمه مركزي 

جمهوري اسلامي ايران شركت داشتند.
آقاي رمضان قلي‌نژاد سرپرست پيشين روابط 
عموم��ي بيمه مركزي با تش��كر از كارشناس��اني 
كه در يك س��ال اخير در زمينه توس��عه فرهنگ 
بيمه با روابط عمومي همكاري كرده‌اند، گزارش��ي 
در خص��وص برنامه‌هاي انجام ش��ده و برنامه‌هاي 
طراحي ش��ده جهت ايجاد بس��تر و ترويج فرهنگ 

بيمه از طريق رسانه‌ها ارائه كرد. 
وي گفت در شوراي روابط عمومي هاي صنعت 
بيمه به اين نتيجه رس��يده يم كه ابتدا فضايي در 
جامعه ايجاد كنيم تا مردم با بيمه آشنا‌تر شوند تا 

از انواع بيمه‌ها قابل ارائه در ايران بهره ببرند.
قلي‌ن��ژاد، اج��راي برنام�ه تلويزيوني پش�ت 
پنج�ره آرام�ش، ارائه اخب�ار بيم�ه‌اي در راديو 
تجارت و برنامه راديويي بيمه و توسعه را ازجمله 
برنامه‌هاي اجرا ش��ده براي تروي��ج فرهنگ بيمه 
برش��مرد و گف��ت: براي مطرح ك��ردن موضوعات 
بيم��ه‌اي در برنامه‌ه��اي تلويزيون��ي نظير سلام 
ته�ران، در ش�هر، ته�ران بيس�ت، گفت‌وگ�وي 
اقتصادي و به خانه برمي‌گرديم مذاكراتي صورت 
گرفته اس��ت. همچنين قرار است برنامه‌هاي زنده 
و تلفني به‌ص�ورت گفتگو با 
متخصصان صنع�ت بيمه در 
راديو اجرا شود، پيشنهاد‌هايي 
نيز براي ساختن انيميشن با 
مضمون بيمه‌اي مطرح ش��ده 
اس��ت و از كارشناسان حاضر 
خواست كه نظر خود را درباره 

اين برنامه‌ها ارائه دهند.
قلي‌ن��ژاد  آق��اي  نظ��ر  از 
درتولي��د برنامه براي توس��عه 
نگ��رش  بيم��ه،  فرهن��گ 
پاسخگويي مناسب به توقعات 
جايگزي��ن  باي��د  مش��تري 
برداش��ت مدي��ران از نيازهاي 
مردم باش��د و كاركنان صنعت 
بيمه با س��خنان و رفتار خود اي��ن اطمينان را در 
مش��تريان ايجاد كنند كه خادم مش��تري هستند.

وي همچنين از شركت‌هاي بيمه خواست در اولين 
گام از مشتري مداري، با نصب تابلوهاي راهنما در 
واحد‌هاي خود بيمه‌گذاران را در انجام س��ريع كار 
خود به‌ويژه در زمان پيگيري خس��ارت به‌درستي 

راهنمائي كنند.
به گزارش پي�ك بيمه، ش��ركت‌كنندگان در 
نشست مديران روابط عمومي و كارشناسان صنعت 
بيم��ه ديدگاه‌هاي خود را درخص��وص برنامه‌هاي 
اجرا ش��ده و برنامه‌هاي پيش��نهادي براي توسعه 
فرهنگ بيمه ارائه كردند. ش��ركت‌كنندگان اتفاق 
نظر داش��تند كه براي شناساندن بيمه به جامعه 
بي�ان تبليغات�ي كفاي�ت نمي‌كن�د؛ برنامه‌هاي 
چالشي بيشتر از برنامه‌هاي تبليغاتي اثرگذار است 
و مط��رح ك��ردن موضوعات بيم��ه در برنامه‌هاي 
نمايش�ي و فيلم و س�ريال بي�ش از برنامه‌هاي 

مكتوب و كلامي‌‌در جذب مخاطب موثر است.
در نشست مديران روابط عمومي و كارشناسان 
صنع��ت بيم��ه براي توس��عه فرهن��گ بيمه دكتر 
فرش��باف ماهريان آقاي اح��د ميرزايي را به‌عنوان 
سرپرس��ت روابط عمومي بيم��ه مركزي جمهوري 
اس�المي ايران معرفي و از خدم��ات آقاي رمضان 
و  روابط‌عموم��ي  پيش��ين  سرپرس��ت  قلي‌ن��ژاد 
بين‌المل��ل بيمه مركزي جمهوري اس�المي ايران 

قدرداني كرد.

در نشست مديران روابط عمومي و كارشناسان ارشد صنعت بيمه 

برنامه‌هاي رسانه‌اي بيمه مركزي براي توسعه فرهنگ بيمه نقد و بررسي شد
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بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران از سال 
گذش�ته با حذف تدريجي تعرفه‌ه�ا، بازار بيمه را 
به س�وي بازار رقابتي هدايت كرد. از سال 1388 
اعمال نظ�ارت مالي بيمه مركزي بر ش�ركت‌هاي 
بيم�ه بر نظ�ارت تعرف�ه‌اي ارجحيت ياف�ت تا به 
تدري�ج نظام جام�ع نظارت مالي بر ش�ركت‌هاي 
بيم�ه و رتبه‌بندي ش�ركت‌هاي بيمه متناس�ب با 

حدود 30 شاخص مالي اجرا شود. 
بيم�ه مركزي نخس�تين بار در س�ال 1385، 
رتبه‌بندي ش�ركت‌هاي بيمه را براساس عملكرد 
س�ال 1384 آن�ان منتش�ر كرد. در س�ال 1386 
نيز ش�ركت‌هاي بيمه در سه گروه جداگانه شامل 
شركت‌هاي بيمه دولتي، خصوصي و مناطق آزاد، 
از نظر حض�ور در ب�ازار بيمه، كاراي�ي عملياتي، 
حض�ور و كارآي�ي در ب�ازار س�رمايه‌، تواناي�ي 
مال�ي، توانايي ايفاي تعهدات، و از نظر ش�فافيت 

گزارشگري مالي رتبه‌بندي شدند. 
دكت�ر فرش�باف ماهري�ان رئي�س كل بيم�ه 
مرك�زي جمهوري اسلامي اي�ران،‌ از اول مرداد 
1389، مدير دفتر رياست كل را كه داراي مدرك 
كارشناس�ي ارش�د اكچوئري و س�ال‌ها پيشينه 
فعاليت در مديريت آمار و خدمات رايانه‌اي است، 
به پيش�نهاد معاون نظارت بيمه مركزي به سمت 
مدير نظ�ارت مالي منص�وب كرد تا با اس�تفاده 
از ت�وان كارشناس�ي موجود به تدوين سيس�تم 
نظ�ارت جام�ع مال�ي و ايج�اد مقدم�ات اجراي 
موازين رتبه‌بندي و درجه‌بندي شركت‌هاي بيمه 

اهتمام ورزد.
آقاي مهدي نمن الحسيني مدير نظارت مالي 
بيمه مركزي، در خصوص برنامه‌هاي نهاد نظارتي 
صنعت بيمه براي حركت از نظام نظارت تعرفه‌اي 
به سمت نظام جامع نظارت مالي و اقدامات مربوط 
به رتبه‌بن�دي و درجه‌بندي ش�ركت‌هاي بيمه به 

پرسش‌هاي پيك بيمه‌ پاسخ داد.
 پي�ك بيمه:‌ آزادس�ازي نرخ ح�ق بيمه كه 
به‌تدريج از س�ال 1388 در تعدادي از رشته‌هاي 
بيم�ه آغاز ش�ده، رقابت ش�ركت‌هاي بيمه براي 
جذب مش�تري را افزايش داده و تنوع نرخ‌ها در 
م�واردي، احتمال اعمال نرخ‌ه�اي تهاجمي‌بدون 
رعايت موازين فني را مطرح كرده و نظارت بر آن 
را در مقايس�ه با نظام نظارت تعرفه‌اي پيچيده‌تر 

س�اخته است. مديريت نظارت مالي، نظارت مورد 
انتظار بيمه مركزي بر ش�ركت‌هاي بيمه را چگونه 

اعمال مي‌كند؟
 مدي�ر نظ�ارت مال�ي: در ش��رايط فعلي با 
آزادس��ازي نرخ‌ه��ا و ح��ذف تعرف��ه در برخي از 
رش��ته‌هاي بيم��ه و حركت صنعت بيمه بس��وي 
ب��ازار رقابتي، ‌اعم��ال نظارت‌هاي مال��ي بيش از 
پيش اهميت مي‌يابد. در واقع در ش��رايط جديد، 
نه��اد ناظر باي��د بطور مداوم وضعي��ت توانگري و 
ايفاي تعهدات ش��ركت‌هاي بيم��ه را رصد كند و 
كنترل‌ه��اي دقيقت��ري را در اي��ن زمين��ه اعمال 
نماي��د تا نهايت��اَ وظيفه قانون��ي حمايت از حقوق 
بيمه‌گذاران و بيمه ش��دگان را به نحو مطلوب به 

انجام رساند. 
طي دو س��ال اخير بس��تر اوليه ب��راي اعمال 
نظارت‌ه��اي مال��ي فراهم ش��ده و ب��ا بازنگري و 
تصويب برخي از آيين‌نامه‌هاي مربوط در ش��وراي‌ 
عالي بيمه، گام‌هاي اوليه برداش��ته است از جمله 
اي��ن موارد مي‌توان به تصوي��ب »آيين‌نامه ذخاير 
فني مؤسس�ات بيمه«، »آيين‌نامه سرمايه‌گذاري 
مؤسس�ات بيمه« و‌ »آيين‌نامه نظارت بر عمليات 
اتكايي ش�ركت‌هاي بيمه« اش��اره كرد. در س��اير 
زمينه‌ه��ا نيز متناس��ب با وضعيت حاك��م بر بازار 
بيم��ه، به‌تدريج مقررات مربوط تدوين و در س��ير 

مراحل تصويب قرار خواهد گرفت.
امس�ال فعاليت‌ه�ا و عملك�رد س�ال 1388 
ش�ركت‌هاي بيم�ه را از جنبه‌ه�اي مختل�ف از 
جمله ذخاير فني، س�رمايه‌گذاري‌ها و رعايت حد 
مجاز نگهداري ريس�ك بررس�ي و كنترل كرده و 
مغايرت‌ه�اي حاص�ل از عدم رعاي�ت نصاب‌هاي 
مج�از را به ش�ركت‌ها اعلام ك�رده اي�م و از آنان 
خواس�ته‌ايم دلاي�ل عدم رعايت مق�ررات مصوب 
شوراي‌عالي بيمه را ارائه نمايند. طبق اصول فني 
محاسبات بيمه )آكچوئري(، حق بيمه به دو بخش 
حق بيمه ريس��كي و حق بيمه پس اندازي تقسيم 
مي‌ش��ود. حق بيمه ريسكي را شركت‌ها همواره با 
قابليت نقدش��وندگي س��ريع و در دسترس جهت 
ايفاي تعهدات جاري خود نگهداري مي‌كنند. حق 
بيم��ه پس ان��دازي را ش��ركت‌ها در انواع مختلف 
روش‌هاي س��رمايه‌گذاري پيش‌بيني ش��ده، به‌كار 
مي‌گيرن��د ت��ا بتوانند تعه��دات آتي خ��ود را ايفا 

كنند. اينكه تركيب س��رمايه‌گذاري‌هاي ش��ركت 
بيمه به‌نحوي باش��د ك��ه همواره تواناي��ي ايفاي 
تعهدات آتي و پرداخت خس��ارت‌هاي ايجاد شده 
را داش��ته باشند از اهميت فوق العاده‌اي برخوردار 
است. به اين منظور تكليف شركت‌ها در آيين‌نامه 
س��رمايه‌گذاري مصوب شوراي‌عالي بيمه مشخص 
ش��ده و نصاب‌هاي مصوب مي‌بايست رعايت شود 
هر چند براي كنترل حاشيه توانگري شركت‌هاي 

بيمه نيز بايد تدابيري انديشيده شود. 
موضوع حاي��ز اهميت ديگر، »سلامت روش 
ش�ركت در تعيين ذخاير فني« است. ذخاير نقش 
مهم��ي در تقويت بنيه مالي ش��ركت بيمه دارند. 
پيش‌بيني ميزان نياز ش��ركت ب��ه ذخاير، تلفيقي 
از علم و هنر اس��ت. در حال حاض��ر آيين‌نامه‌اي 
در اي��ن زمينه تحت عنوان »آيين‌نامه ذخاير فني 
مؤسس�ات بيمه« به تصويب رس��يده و لازم است 
كنترل ش��ود كه عملكرد ش��ركت‌ها در محاس��به 
ذخاير دقيقا منطبق ب��ر آيين‌نامه بوده و انحرافي 
نداشته باش��د. پيش‌بيني ذخيره رياضي و ذخيره 
خس��ارت معوق قدري پيچيده و نيازمند دانش و 
تخصص خاص خود تحت عنوان آكچوئري است. 

موض��وع ديگر بررس��ي و كنت��رل رعايت حد 
مجاز نگهداري ريس��ك در شركت‌هاي بيمه است 
به‌نحوي كه هريك از ش��ركت‌هاي بيمه با رعايت 
حد مجاز، ريس�ك‌هايي درحد ظرفيت و سرمايه 
خود بپذيرند تا ش��ركت در وضعيت مخاطره آميز 

قرار نگيرد. 
 پيك بيمه: طي اين مدت چه بخش�ي از اين 

بررسي‌ها و نظارت‌ها انجام شده است؟
 مـــديــــ�ر نظ�ارت مال�ي: در زمين��ه 
»س�رمايه‌گذاري‌هاي شركت‌هاي بيمه«، مديريت 
نظ��ارت مالي با بررس��ي گزارش‌هاي س��ه ماهه و 
صورت‌ه��اي مالي س��الانه ش��ركت‌ها، مغايرت‌ها 
را ب��ه آنان اعلام و درخواس��ت ك��رده كه دلايل و 
توضيحات لازم را در خصوص عدم رعايت مقررات 
مرب��وط ارائه دهند و نس��بت ب��ه تعديل و اصلاح 
س��رمايه‌گذاري‌هاي ش��ركت مطابق ب��ا آيين‌نامه 

اقدام كنند. 
»كنترل ذخاير فني ش�ركت‌هاي بيمه« را نيز 
در دست بررسي داريم و مغايرت‌ها در ذخاير را به 
برخي از ش��ركت‌ها اعلام كرده و خواستار توضيح 

رتبه‌بندي شركت‌هاي بيمه در دوره آزادسازي نرخ‌ها
مدير نظارت مالي بيمه مركزي:

* شركت‌هاي بيمه از نظر توان
و سلامت مالي ارزيابي مي‌شوند

* رتبه‌بندي، مكمل نظارت مالي و 
به‌نفع بيمه‌گذاران و سرمايه‌گذاران است

* رتبه شركت‌هاي بيمه در هر شاخص 
مشخص شده است

* بيمه مركزي جمهوري اسلامي 
ايران، رتبه‌بندي شركت‌هاي بيمه را 
براساس عملكرد شركت در نخستين 
سال آزادسازي نرخ‌ها اعلام مي‌كند

گفت‌وگوي اختصاصي
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و اصلاح موضوع شده‌ايم. در مورد برخي از ذخاير 
ازجمله »ذخيره خسارت معوق‌« برنامه‌ريزي شده 
اس��ت كه با مراجعه به شركت و از نزديك موضوع 

بررسي و كنترل‌هاي لازم صورت گيرد.
»قرارداده�اي اتكايي« ش�ركت‌هاي بيمه نيز 
به‌صورت س�ه‌ماهه بررس�ي و كنترل مي‌شود و تا 
كن��ون در موارد معدودي ك��ه حد مجاز نگهداري 
ريس��ك توسط ش��ركت رعايت نش��ده و يا ساير 
مق��ررات مربوط م��ورد توجه قرار نگرفته اس��ت 

موضوع، پيگيري و تذكرات لازم داده شده است.
 پيك بيم�ه: چه ضمانت‌هايي ب�راي اجراي 
مصوبات ش�وراي عالي بيمه و مق�ررات مربوط از 

سوي شركت‌هاي بيمه وجود دارد؟ 	
 مدي�ر نظ�ارت مال�ي: در ابت��داي كار و در 
بررسي عملكرد سال 1388 تذكرات بيشتر جنبه 
توصيه‌اي داشته اس��ت تا اهميت رعايت مقررات 
مربوط را متذكر و نهايتا شركت رويه خود را اصلاح 
كند. در سال 1389در صورت مشاهده مواردي از 
عدم رعايت مقررات، س�خت‌گيري‌هاي بيشتري 
اعم�ال خواهد ش�د و مديران فن��ي، مديرعامل و 
هيات مديره ش��ركت احض��ار و به آنان تذكر داده 
خواهد ش��د و نهايتا حسب ضوابط موجود مراتب 
به ش��وراي‌عالي بيمه جهت اتخاذ تصميم گزارش 
خواهد ش��د. شوراي عالي بيمه نيز حسب مورد با 

شركت متخلف برخورد خواهد كرد.
هم‌اكنون فعاليت مدي��ران فني، مدير عامل و 
اعضاي هيئت مديره ش��ركت بايد ب��ا تأييد بيمه 
مركزي باش��د. مدي��ران فني ك��ه صلاحيت آنان 
توسط بيمه مركزي تأئيد شده در صورت استفاده 
از روش‌ه��اي غيرحرف��ه‌اي، احضار ش��ده و تذكر 
مي‌گيرند. مدتي قبل مديرعامل يكي از شركت‌هاي 
بيمه دعوت و ضمن قبول مغايرت‌ها، متعهد ش��د 
كه طي مهلت مشخصي به اصلاح روش كاري خود 
و رعايت مقررات اقدام نمايد. همچنين اخيرا مدير 
فن��ي يكي از ش��ركت‌هاي بيمه را دع��وت و به او 
تذكر داديم و قرار شد رويه موجود شركت اصلاح 
ش��ود. بيمه مركزي ضمن برخورد با ش��ركت‌هاي 
بيمه متخلف، در صورت تك��رار تخلفات مي‌تواند 
مديران ذي‌ربط را سلب صلاحيت كند. هم‌اكنون 
تخلفات و عملكرد مسئولان شركت‌هاي بيمه در 
س�وابق آنان در بانك اطلاعات�ي مديران صنعت 
بيمه در بيمه مركزي ثبت و ضبط مي‌ش�ود و اين 
اطلاعات مبن��اي قضاوت در تعيين صلاحيت‌هاي 
فني مديران صنعت بيمه و يا عدم صلاحيت آنان 

جهت ادامه فعاليت قرار خواهد گرفت.
 پي�ك بيم�ه: برنامه‌ه�اي اصلي ش�ما براي 
حرك�ت از نظام نظ�ارت تعرفه‌اي به س�مت نظام 
نظ�ارت مالي چيس�ت و آيا صرفا به م�وارد فوق 

محدود مي‌شود؟
 مدي�ر نظ�ارت مال�ي: در كن��ار كنترل‌ها و 
نظارت‌هاي فعلي، دو برنامه اصلي و اساس��ي را در 
دس��ت انجام داريم. قرارداد اين دو طرح مطالعاتي 
و كاربردي مدتي اس��ت منعقد شده و به پيمانكار 

واگذار شده است: 
اولين مورد، »طراحي و استقرار سيستم جامع 
نظارت مالي« است كه فاز اول آن كه شامل مطالعه 

تطبيقي سيس��تم‌هاي نظارت مالي در كشورهاي 
منتخب بوده اس��ت انجام شده و در فازهاي بعدي 
براس��اس روش‌هاي علمي با الگو برداري از تجربه 
جهان��ي و با توجه به ش��رايط و وضعيت حاكم بر 
بازار بيمه كش��ور، سيس��تم جامعي جهت اعمال 
نظام مند و هوشمند نظارت مالي در صنعت بيمه 
كشور پيشنهاد و مستقر خواهد شد كه انشاءاله در 
اوايل س��ال آينده عملياتي خواهد شد و به مرحله 
اجرا خواهد رسيد. هم‌اكنون جلساتي بطور ماهانه 
با مجري طرح برگزار و پيش��رفت كار طبق برنامه 

از پيش تعيين شده كنترل مي‌شود.
دومين طرح در دس��ت انج��ام، »طراحي نظام 
رتبه‌بندي و درجه‌بندي شركت‌هاي بيمه« به‌عنوان 
مكملي براي سيستم نظارت مالي است. در صنعت 

بيمه نهادهاي رتبه‌بندي مستقل جهاني، موسسات 
بيمه را با لحاظ مجموعه‌اي از ش��اخص‌ها از جمله 
ساختار س��رمايه و توانايي شركت در افزايش آن، 
دارايي‌ه��اي ش��ركت، كيفيت س��رمايه‌گذاري‌ها، 
بازده عملياتي، روند عايدات و س��ودآوري شركت، 
توان مالي، توانايي ايفاي تعهدات پذيرفته ش��ده، 
تركيب درآمدها، نحوه احتس��اب ذخاير، مديريت 
دارايي و بدهي و مديريت نقدينگي ش��ركت، توان 
ش��ركت در انجام عمليات اتكايي، تجربه و كيفيت 
مديريت و مديريت ريسك و استراتژي شركت و... 
و با اس��تفاده از تس��ت‌هايي كليدي از نسبت‌هاي 
مال��ي متع��دد ارزيابي مي‌كنند ت��ا وضعيت ثبات 
مالي، ارزش و اعتبار شركت و ميزان آسيب‌پذيري 
آن در برابر ش��رايط نامس��اعد را بررسي و تعيين 

كنند. ابزار اصلي اجراي رتبه‌بندي، ش��اخص‌هايي 
است كه مورد اس��تفاده قرار مي‌گيرد، ضمن آنكه 
از نتايج آن ذينفعان صنعت از جمله بيمه‌گذاران، 
س��هامداران و س��رمايه‌گذاران منتفع مي‌شوند و 
موجب ش��فافيت ب��ازار بيمه و افزاي��ش كارايي و 
رقاب��ت در ب��ازار مي‌گردد. نهاد ناظ�ر نيز در كنار 
برنام�ه نظ�ارت مال�ي، از اطلاع�ات رتبه‌بن�دي 
به‌عن�وان نوع�ي ارزيابي از توان و سلامت مالي 

شركت‌هاي بيمه بهره‌مند مي‌شود.
فقدان نهادهاي مس��تقل رتبه‌بندي در كشور 
موجب گردي��د تا طرح فوق به‌عنوان يك ضرورت 
در دس��تور كار قرار گيرد كه انشااله در سال آينده 

طرح مذكور به مرحله اجرا در خواهد آمد.
 پي�ك بيم�ه: نتاي�ج حاص�ل از رتبه‌بندي 
ش�ركت‌هاي بيمه موجود چه تاثيري بر بازار بيمه 

كشور خواهد داشت؟
 مدير نظارت مالي: اجراي رتبه‌بندي و اعلام 
نتايج آن - در بازار رو به گس��ترش صنعت بيمه - 
كمكي به متقاضيان بيم��ه جهت انتخاب بيمه‌گر 
مناسب خواهد بود تا بيمه‌گري را كه توانايي انجام 
تعهدات پذيرفته ش��ده را داشته باشد و اطمينان 
و اعتماد متقاضي��ان را جلب نمايد انتخاب كنند. 
از ط��رف ديگر بيمه‌گران ني��ز تلاش خواهند كرد 
در زمينه‌هاي مختلف از جمله بهبود كيفيت ارائه 
خدمات، جلب رضاي��ت بيمه‌گذاران و‌ حفظ ثبات 

مالي و حاشيه توانگري تلاش دوچندان نمايند. 
 پيك بيمه: در مرحله قبل از اجرايي ش�دن 

طرح رتبه‌بندي چه اقدامي‌در دست انجام است؟
 مدير نظارت مالي: پيش از اجرا ش��دن طرح 
فوق،‌ جهت رتبه‌بندي ش��ركت‌هاي بيمه در سال 
1388 بي��ش از 30 ش��اخص براس��اس يك كار 
علمي- كارشناسي، با مشاركت صاحبنظران تعريف 
و مقادير ش��اخص‌ها براساس اطلاعات صورت‌هاي 
مالي ش��ركت‌ها اس��تخراج گرديد. سپس جايگاه 
و رتبه ش�ركت‌ها در هر ش�اخص مش�خص شده 
اس�ت. مرحله نهايي كار، كه جمع‌بندي امتيازات 
ش�ركت‌ها و تعيي�ن رتب�ه نهايي شركت‌هاس�ت 
هم‌اكنون در دس�ت انجام اس�ت و به‌زودي اعلام 

خواهد شد.
 پيك بيمه: براي استفاده حداكثري از توان 
كارشناس�ي موجود جهت تدوين سيس�تم جامع 
نظ�ارت مال�ي و رتبه‌بندي ش�ركت‌هاي بيمه چه 

اقدامي‌صورت گرفته است ؟
 مدير نظارت مالي: مي‌دانيم كه صنعت بيمه 
كش��ور وارد عرصه و فضاي جديدي شده است و 
رقابت به تدريج در اين صنعت جدي مي‌شود. در 
اين فضا وظيفه نهاد ناظر بس��يار س��نگين است؛ 
نظارت بايد بصورت س��ازنده و به نحوي باشد كه 
اي��ن رقابت منجر به لطم��ه وجهه صنعت بيمه و 
اعتب��ار و خوش��نامي‌آن نگردد. ل��ذا لازم مي‌دانم 
درخواس��ت خود را به بهره مندي از ديدگاه‌هاي 
صاحبنظ��ران و كارشناس��ان گرانق��در صنع��ت 
بيمه اعلام نمايم تا انش��اءاله ب��ا تلاش جمعي و 
همكاري و همدلي ش��اهد رشد و شكوفايي بيش 
از پيش بيمه در كشور و خدمت به مردم بزرگوار 

كشورمان باشيم. 

بيمه ملت
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بيمه مركزي جمهوري اس�المي ايران، مجوز شركت بيمه س��ينا را براي انجام عمليات قبولي 
اتكايي از ديگر ش��ركت‌هاي بيمه مس��تقيم داخلي تمديد كرد. بيمه مركزي به شركت بيمه سينا 
اعلام كرد كه به آن شركت اجازه داد از تاريخ صدور اين، مجوز) 21 شهريور1389( تا پايان سال 

1389 به انجام عمليات قبولي اتكايي از ساير موسسات بيمه مستقيم داخلي بپردازد.

سرپرس��ت گروه پژوهش اموال و مس��ئوليت پژوهشكده بيمه پيش��نهاد كرد: دولت در اجراي 
طرح هدفمندي بخشي از يارانه‌ها، بخشي از يارانه‌هاي دهك‌هاي پايين درآمدي را در قالب بيمه 

عمر ارائه كند.

در حالي كه بيش��تر ش��ركت‌هاي بيمه عمده فعاليت‌هاي خ��ود را در بيمه‌هاي اموال متمركز 
كرده‌اند و توجه چنداني به توس��عه بيمه‌هاي اش��خاص ندارند، مديرعامل ش��ركت بيمه كارآفرين 
مي‌گويد كه اين ش��ركت بخش عمده فعاليت‌ها و س��رمايه گذاري‌هاي خود را در رشته بيمه‌هاي 
اش��خاص و ارائه ان��واع متفاوت بيمه‌هاي عمرمتمركز كرده اس��ت. آق��اي عبدالمحمود ضرابي به 
خبرگزاري فارس گفت: بيمه كارآفرين توانس��ته است 40 درصد پرتفوي خود را به بيمه‌هاي عمر 

اختصاص دهد. 

بيمه‌هاي عمر در مقايس��ه با پس اندازهاي بانكي از مزيت بيش��تري برخودارند و ش��ركت‌هاي 
بيمه تسهيلات بيشتري به دارندگان بيمه عمر مي‌دهند. مديرعامل شركت بيمه‌ايران با اعلام اين 
مطلب گفت: براي توس��عه بيمه‌نامه عمر به اطلاع‌رساني گسترده و فرهنگ‌سازي در سطح جامعه 

نياز است.

 ش��ركت‌هاي بيمه پارس��يان، معلم و س��ينا از مجموعه ش��ركت‌هاي بيمه خصوصي در فهرست 
متقاضي��ان پذي��رش در بورس اوراق بهادار قرار گرفتند و ش��ركت بيمه س��ينا در 31 مرداد 1389 

تقاضاي پذيرش خود را در بورس مطرح كرده است و بايد اطلاعات مورد نياز بورس را ارائه دهد.

تمديد مجوز پذيرش اتكايي شركت بيمه سينا

يارانه‌هاي نقدي به‌صورت بيمه عمر ارائه شود

40 درصد پرتقوي بيمه كارآفرين در بيمه عمر است

مزاياي بيمه عمر بيش از پس انداز در بانك است

بيمه پارسيانشركت‌هاي بيمه خصوصي در راه پذيرش در بورس
در بورس پذيرفته شد

بيمه دانا
افزايش سرمايه مي‌دهد 

شركت بيمه معلم
در بغداد شعبه زد

اصلاح و پوزش
قابل توجه همكاران بيمه‌اي

و خوانندگان پيك بيمه

معاون ناش��ران و اعضاي اعضاي بورس تهران 
مي‌گويد كه براس��اس تصميم��ات هيئت پذيرش 
بورس شركت بيمه پارسيان با سرمايه 110ميليارد 

تومان در تابلو فرعي بورس پذيرفته شد.

مجمع عمومي عادي س��الانه شركت بيمه 
دانا، چهارش��نبه 29 شهريور با حضور اكثريت 
صاحبان س��هام )كه تا اين زمان به‌طور عمده 

دولتي هستند( تشكيل شد.
مديرعامل ش��ركت بيمه دانا گفت: س��ود 
انباش��ته و س��ود س��ال 88 بيمه دان��ا، صرف 

افزايش سرمايه اين شركت مي‌شود.
به گزارش »پيك‌بيم��ه« براي آن كه بيمه 
دان��ا بتوان��د در همه رش��ته‌هاي بيمه‌اي و در 
زمين��ه »قبول��ي اتكاي��ي« فعاليت كن��د بايد 
س��رمايه خود را از 10/5 ميليارد تومان به 40 

ميليارد تومان افزايش دهد.

نخستين شعبه شركت‌هاي بيمه ايراني در 
عراق با مجوز بيمه مركزي جمهوري اس�المي 
ايران و عراق با ن��ام »تأمين المعلم« در بغداد 
افتتاح ش��د. شركت بيمه معلم پيش از اين در 

منطقه كردستان عراق فعاليت داشت.

در ج��دول صفحه 10 پيك بيمه ش��ماره 
301 - م��رداد 1388 »خلاص��ه وضعيت بازار 
اتكايي روس��يه«، اعدادي كه ب��ه ميليارد يورو 

ذكر شده، ميليون يورو صحيح است.
خواهشمند اس��ت جدول را به اين ترتيب 
اص�الح بفرمايي��د: در خلاصه وضعي��ت بازار 
اتكاي��ي روس��يه، ح��ق بيم��ه قبول��ي اتكايي 
974/49 ميلي��ون ي��ورو و حق بيم��ه قبولي 
از خ��ارج از روس��يه 229/24 ميلي��ون يورو و 
خس��ارت پرداخت شده براي فعاليت و تجارت 

خارجي 87/11 ميليون يورو صحيح است.

از شركت‌هاي بيمه چه خبر

رئيس هيئت مديره كانون بازنشستگان بيمه 
مركزي جمهوري اس�المي ايران، در اطلاعيه‌اي 
از متقاضيان عضويت در هئيت مديره و بازرسان 
اي��ن كانون دع��وت كرد، تمايل خ��ود را به‌طور 

كتبي اعلام نمايند.
متن اطلاعيه و پرسشنامه كانون بازنشستگان 
بيمه مركزي كه در اختيار پيك بيمه قرار گرفت 

به اين شرح است:
عض�و محت�رم كان�ون بازنشس�تگان بيمه 

مركزي جمهوري اسلامي ايران؛
نظ��ر به اين ك��ه دوره فعل��ي فعاليت اعضاء 

هيئت مديره و بازرس��ان كان��ون ظرف چند ماه 
آين��ده پايان مي‌پذيرد و ضروري اس��ت اعضاي 
جديد قبلا انتخاب و جهت تاييد به وزارت كشور 
معرفي گردند، خواهش��مند اس��ت درصورتي‌كه 
جنابعال��ي نام��زد عضويت در هيئ��ت مديره ويا 
انتخاب به‌عنوان بازرس قانوني هستيد با تكميل 
پرسش��نامه مطابق نمون��ه ذيل اي��ن اطلاعيه، 
مراتب را به اطلاع اين كانون برس��انيد تا متعاقبا 
موضوع در جلسه مجمع عمومي مطرح و تصميم 

مقتضي اتخاذ گردد.
با تشكر نصراله طهماسبي، رئيس هيئت مديره

پرسشنامه براي اعلام نظر اعضاي كانون بازنشستگان بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران
اينجانب ................... فرزند ................... كه در تاريخ ................... به افتخار بازنشس��تگي از بيمه 
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دستورالعمل و آئين نامه جديد بيمه شخص ثالث

بيمه شخص ثالث و 1000
كشته و زخمي‌تصادفات دو روزه 
بيش از 1000 كش��ته و زخمي‌در تصادفات 
جاده‌اي تعطيلات دو روزه )19و20 شهريور( در 
ايران!! عددي تكان دهنده و تاسف بار كه انسان 

را شوكه مي‌كند!
پايگاه اطلاع‌رس��اني بانك و بيمه »بينا« كه 
اي��ن خبر را منتش��ر كرده منب��ع تاييد صحت 
اي��ن تعداد كش��ته و زخمي‌ش��ده در تصادفات 
دو روزه را ذك��ر نك��رده اما يادآور ش��ده كه در 
قانون فعلي بيمه ش��خص ثالث ب��ه تنها چيزي 
كه اندك توجهي نشده اس��ت، مسئله مديريت 
و كنترل ريسك اس��ت؛ يعني ريسك‌ها يكسان 
بوده و شرايط مساوي بر همه بيمه‌گذاران حاكم 
است. اين در حالي است كه در همه دنيا، خريد 
ش��رايط بيمه ش��خص ثالث به گونه‌اي است كه 
ريس��ك رانندگان بر مبناي تنوع جنسيت، سن 
و س��ابقه رانندگي بيمه مي‌ش��ود و رانندگان پر 
ريسك، حق بيمه بيش��تري نسبت به رانندگان 
كم ريس��ك و مسلط به امر رانندگي مي‌پردازند. 
متاس��فانه اين ضعف قانوني نه تنها دغدغه هيچ 
يك از متوليان و مس��ئولان نيست بلكه شواهد 
چند روز گذشته، حكايت از حمايت همه جانبه 

از رانندگان متخلف دارد!

الزام كاهش 50 درصدي تلفات رانند‌گي در پنج سال آينده
 يك عضو كميسيون عمران مجلس شوراي 
اسلامي مي‌گويد: بايد احكامي‌در برنامه پنجم 
منظور شود تا در پايان اين برنامه، ميزان تلفات 
انس�اني تصادف�ات رانندگ�ي ب�ه 50 درصد رقم 

كنوني كاهش يابد‌.
ش��اپور پولادي به ف��ارس توانا گفت‌: در حال 
حاضر ميزان تلفات تصادفات رانندگي در س��ال 
نزديك به 24 هزار نفر و خسارت مالي آن سالانه 

هزاران ميليارد تومان است.
وي افزود‌: براساس آمار موجود هر 24 ساعت 
75 نفر بر اث��ر تصادفات رانندگي از بين مي‌روند 
و بي��ش از 200 نفر نيز مصدوم مي‌ش��وند، اما با 
وج��ود تعداد ب��الاي تلفات در س��وانح رانندگي، 
‌اقدامات لازم و مؤثر از سوي دستگاه‌هاي اجرايي 
و متولي ب��راي كاهش تصادفات و افزايش ايمني 

صورت نگرفته است.
اين عض��و كميس��يون عمران تصري��ح كرد‌: 
براي سياست‌گذاري‌هاي متناسب در اين عرصه، 
كشور نيازمند نوعي فعاليت همگاني با مشاركت 
دس��تگاه‌هاي متولي نظي��ر وزارت راه و ترابري، 
ه�الل احم��ر، وزارت صناي��ع و مع��ادن، وزارت 

بهداشت و درمان و پليس راه است.
پولادي با تأكيد بر اينكه بخشي از تصادفات 
و به دنبال آن خسارت ايجاد شده ناشي از ناايمن 
بودن خودروه�ا، درصد پايي�ن ايمني جاده‌هاي 
كش�ور و عدم امداد‌رساني مناسب به مصدومان 
اس�ت، اظهار داشت‌: لازم است احكامي‌در برنامه 
پنجم منظور ش�ود تا در پايان س�ال اين برنامه، 
مي�زان تلف�ات انس�اني تصادف�ات رانندگي به 

50درصد رقم كنوني كاهش يابد‌. 

براي كاهش كشته شدگان حوادث رانندگي
سازمان ملل قطعنامه تصويب كرد

مجمع عمومي س�ازمان مل�ل متحد در دوم 
مارس س�ال 2010 ميلادي قطعنام�ه‌اي را تحت 
عنوان دهه تلاش و كار ج�دي براي ايمني راه‌ها 
در س�طوح مل�ي و منطقه‌اي در س�ال‌هاي 2011 
ت�ا 2020 به تصويب رس�اند. اي�ن قطعنامه تمام 
كشورهاي عضو را ملزم به انجام اقدامات مربوط 
ب�ه ايمن‌س�ازي راه‌ها و كاهش ح�وادث و تلفات 

مي‌كند. 
عباس محمودي مدرس دانشگاه و كارشناس 
حم��ل و نقل جاده‌اي در يادداش��تي در روزنامه 
ايران نوشت: براساس س��ند راهبرد ملي ايمني 
راه‌هاي ايران )از س��ال 1389 تا 1398( كاهش 
تخطي از سرعت مجاز - كاهش معضل خستگي 
در رانن��دگان - بهب��ود وضعي��ت اس��تفاده از 
كمربن��د ايمني - كاهش اس��تعمال مواد مخدر 
و ال��كل - ارتق��اي وضعيت طراحي، س��اخت و 
نگه��داري ايمن ش��بكه راه‌ها - ارتق��اي ايمني 

دسترسي به شبكه راه‌ها- ارتقاي ايمني وسايل 
نقليه - ارتقاي سيس��تم خدمات امداد و نجات، 
فوريت‌هاي پزش��كي و بيمارس��تاني تروما - از 
جمله مواردي هستند كه بايد ارگان‌هاي متولي 
در تراب��ري زميني مدنظر قرار دهند تا بس��تري 
مناس��ب براي تعديل تلفات حوادث رانندگي در 

كشور به وجود آيد.
آنچ��ه كه حائز اهميت اس��ت نق��ش ارزيابي 
مداوم اقدامات ايمني س��اير دستگاه‌هاس��ت كه 
توسط كميسيون ايمني راه‌ها بايد پيگيري شود.

يك هدف كمي‌اين اس�ت كه طي س�ال‌هاي 
)1398-1389( بتوان كاهش 55 درصد در شاخص 
تعداد كش�ته به 100 هزار نفر جمعيت را، از عدد 
33 ب�ه 14 نف�ر و تع�داد كشته‌ش�دگان حوادث 
رانندگ�ي را كه حدود 23 هزار نفر در س�ال 88 
بوده است در پايان س�ال 1398 به حدود 11هزار 

نفر كاهش داد. 

دس�تورالعمل اجرايي م�اده 14 قانون اصلاح 
قان�ون بيمه اجباري مس�ئوليت مدني دارندگان 
مقاب�ل  در  زمين�ي  موت�وري  نقلي�ه  وس�ايل 
ش�خص‌ثالث مص�وب 1387 و آيين‌نام�ه نح�وه 
تعيين سود عمليات بيمه‌اي رشته شخص ثالث، 
در كميسيون امور اجتماعي و دولت الكترونيك 

)به‌عنوان كميسون اصلي( تاييد شد.
دس��تورالعمل اجرايي ماده 14 پس از آن‌كه 
به تصويب هيئت وزيران برسد و ابلاغ شود جنبه 

اجرايي خواهد يافت.
در اين دستورالعمل مدارك لازم براي بررسي 
و پرداخت خسارت‌بدني توسط بيمه‌گر و صندوق 
مشخص شده اس��ت. آيين‌نامه ماده )27( قانون 

اصلاح قانون بيمه ش��خص ثالث نيز نحوه تعيين 
س��ود عمليات بيمه‌اي اين رش��ته را مشخص و 
شركت‌هاي بيمه را موظف كرده كه 20 درصد از 
سود عملياتي حاصل از عمليات بيمه شخص‌ثالث 
را به‌صورت علي‌الحس��اب هر س��ه م��اه يكبار به 
حساب خاصي كه بيمه مركزي جمهوري اسلامي 
ايران تعيين مي‌كند واريز كنند تا بيمه مركزي با 
همكاري وزارت راه‌و‌ترابري و راهنمايي و رانندگي 
براي كاهش حوادث رانندگي و خسارت‌ها ناشي 
از آن هزين��ه كنند. اين آيي��ن نامه پس از تاييد 
رئيس‌جمه��ور ابلاغ خواهد ش��د. ماده 27 قانون 
بيمه ش��خص ثالث وضع هرگونه عوارض ديگر بر 

بيمه شخص ثالث را ممنوع كرده است.

اخبار حوادث رانندگي و بيمه شخص ثالث

پرداخت 10 درصد
بيمه شخص ثالث براي درمان 

مصدومان حوادث رانندگي

در تصادف ناشي از نقص فني خودرو 
خودروساز ملزم به پرداخت خسارت است

عضو كميس��يون بهداشت و درمان مجلس 
ش��وراي اس�المي گفت: 10 درص��د حق بيمه 
شخص ثالث در اختيار وزارت بهداشت، درمان 
و آموزش پزشكي قرار مي‌گيرد و اين وزارتخانه 
موظف اس��ت هنگام مراجعه بيماران ناش��ي از 
تصادفات رانندگي، آنان را در بيمارس��تان‌هاي 
دولتي و خصوص��ي بدون پرداخ��ت هزينه‌اي 
درمان كن��د. ميرحس��ين قاض��ي زاده تصريح 
ك��رد كه اين ماده قانوني، ب��ا پاره‌اي از اصلاحات 
نس��بت به قانون برنامه چهارم توسعه، به تصويب 
كميسيون تلفيق مجلس شوراي اسلامي رسيد.

رئيس پليس راهور كشور گفت: شركت‌هاي 
خودرو‌س��ازي درصورتي‌ك��ه تصادفات به‌علت 
نقص فني انجام شود ملزم به پرداخت خسارت 
هس��تند. س��ردار اس��كندر مومني در مراسم 
رونماي��ي برچس��ب معاينه فن��ي خودرو‌هاي 
سبك كشور افزود: در قانون جديد كه از سوي 
دولت پيشنهاد شد و به تصويب مجلس شوراي 
اسلامي رس��يد اگر كارشناسان، عامل تصادف 
را نقص وس��يله نقل تش��خيص دهن��د، ارگان 

مربوطه موظف به پرداخت جريمه است.
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فراخوان بيمه مركزي
براي تدوين نرم‌افزار

جامع اتكايي

رئيس‌جمهور در ديدار مسئولان صنعت بيمه كشور:

صنعت بيمه هر قدر كه بيشتر جلو برود، بيشتر مورد تشويق قرار مي‌گيرد

تازه‌هاي كتابخانه
بيمه مركزي در بهار 89

بيم�ه مرك�زي جمه�وري اسلامي ايران 
ش�هريور امس�ال در اطلاعيه‌اي اعلام كرد كه 
درنظ�ر دارد نرم‌اف�زار عمليات بيم�ه اتكايي 
خود را از ش�ركت‌هاي واج�د صلاحيت داراي 
انفورماتيك خريداري  رتبه‌بندي شوراي‌عالي 
نمايد. بيمه مركزي از دارندگان واجد ش�رايط 
دع�وت ك�رد پ�س از درج آگهي ب�ه مدت 10 
روز مش�خصات ‌نرم‌افزار خ�ود را كتبا به اداره 
تداركات بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران 

اعلام نمايند. 
اي��ن فراخ��وان با ه��دف مكانيزاس��يون و 
اتكايي  بيم��ه  فعاليت‌ه��اي  استانداردس��ازي 

داخلي و جهاني اجرا مي‌شود.
مدي��ر فن��اوري اطلاع��ات بيم��ه مركزي 
جمه��وري اس�المي اي��ران گفت: بخش��ي از 
عملي��ات بيم��ه اتكاي��ي هم‌اكن��ون به‌صورت 
سنتي اجرا مي‌شود كه اين مساله باعث تاخير 
در محاس��بات، گزارش گيري و تاخير در رفع 
اش��تباهات احتمالي ش��ده اس��ت و به همين 
علت بيمه مركزي ط��رح مكانيزه كردن همه 
فرايندهاي اتكايي را در دس��تور كار قرار داده 

است.
دكتر فتح نژاد خاطرنش��ان كرد: مخاطب 
اين فراخوان در درجه نخس��ت ش��ركت‌هايي 
ايراني هس��تند كه در اين زمينه تجربه دارند 
ي��ا توانمن��دي طراح��ي و تدوين اين بس��ته 
نرم‌افزاري را دارند. هم زمان با اعلام فراخوان، 
مطالعه روي نرم‌افزارهاي اتكايي مهم جهاني و 

منطقه‌اي نيز انجام شده است.
دكت��ر فتح نژاد با بيان اي��ن كه مذاكره با 
ش��ركت‌هاي داوطلب و آم��اده در اين زمينه 
آغاز ش��ده است اظهار داشت: اگر اين نرم‌افزار 
سفارش��ي با توجه به مقررات بيمه‌اي كش��ور 
پياده‌س��ازي شود، نه تنها در بهبود روند دقت 
و س��رعت عمليات اتكايي و محاس��بات امور 
مالي اتكايي موثر خواهد بود بلكه در خصوص 
عملي��ات قبول��ي اتكايي از خ��ارج و ارتباط با 
ش��ركت‌هاي بيمه بين‌المللي و منطقه‌اي نيز 
مطابق با اس��تانداردهاي جهاني تحولي مثبت 

ايجاد خواهد كرد.

اسامي‌بازنشستگان نيمه اول سال 1389
آخرين سمتنام و نام خانوادگي

مدير نظارت بر دفاترمحسن شيخ‌پور
خدمات بيمه‌اي

عضو كميته امور فنيمصطفي نوري
)كارشناس ارشد بيمه(

معاون مدير آموزش و توسعهيداله اسحاقي

معاون اداره كارگزيني و تشكيلاتصفوره ناظري‌

معاون اداره املاك و مستغلاتاصغر رحيمي

رئيس اداره رفاه و تعاونمحمدهادي اميراصلاني

معاون اداره نظارتمجيد ذولقدر
بر امور بيمه‌هاي اتكائي

كارشناس‌بيمه‌اداره‌بيمه‌هاي‌فرح نظرحسين‌صابر
عمرجمعي‌وانفرادي

رئيس اداره سهام و مشاركتهابهروز حسن‌پور‌

رئيس اداره سنجش و آموزشفريده نجات‌الهي

حسابدار اداره حسابداري اتكاييمعصومه بربائي

معاون اداره وصولفريدون مباشراميني
درآمد و پيگيري مطالبات

كارشناس مسئولاحد ابريشمي
اداري و استخدامي

معاون اداره بيمه‌هايرضا نظرسلطاني
باربري و كشتي

رئيس اداره نظارت بر امور مجبوبه كردي
بيمه‌هاي اتكائي

معاون اداره بررسي و تدوين فاطمه‌هاروني
مقررات و آئين‌نامه‌ها

معاون اداره بيمه‌هاي آتش‌سوزيغلامرضا علمداري

رئيس اداره خدمات عموميعلي قهرماني

معاون دبيرخانه حوزه اتكاييحميدرضا رجبي

بايگان اداره دبيرخانهمجيد خليلي

20 همكار بيمه مركزي
بازنشسته شدند

20 نف��ر از هم��كاران بيمه مرك��زي جمهوري 
اس�المي در نيمه اول امسال به افتخار بازنشستگي 
نايل ش��دند. يك مدي��ر )نظارت ب��ر دفاتر خدمات 
بيم��ه‌اي(، يك عضو كميته ام��ور فني، چند رئيس 
اداره، چن��د معاون اداره، كارش��ناس مس��ئول و ... 
ازجمله بازنشستگان ش��ش ماه اول امسال هستند. 
سلامتي، سعادت و عزت را براي همكاران بازنشسته 

بيمه مركزي از خداوند متعال خواهانيم.

اي��ران و تركي��ه در زمين��ه آموزش‌ه��اي 
بيم��ه‌اي، ايجاد و توس��عه ش��عب و نمايندگي 
ش��ركت‌هاي بيم��ه در كش��ورهاي يكديگ��ر و 
معاملات بيمه اتكايي، همكاري مي‌كنند. تفاهم 
ايران و تركيه در زمين��ه همكاري‌هاي بيمه‌اي 
همچنين پيگيري تأسيس شركت بيمه اتكايي 
اك��و در روزهاي 24 تا 26 ش��هريور طي ديدار 
دكتر فرش��باف‌ماهريان در معي��ت معاون اول 

رئيس‌جمهور در استانبول صورت گرفت.

همكاري ايران و تركيه
در زمينه بيمه و بيمه اتكايي

در بهار امسال حدود 100 عنوان كتاب فارسي، 
بيش از 40 عنوان كتاب انگليسي،15عنوان پايان 
نامه فارس�ي و 11 عنوان پايان نامه انگليسي به 
مناب�ع كتابخان�ه بيمه مرك�زي افزوده ش�د. به 
اي�ن ترتيب، اكن�ون اين كتابخان�ه داراي حدود 
5000 عن�وان كتاب فارس�ي، 2335 عنوان كتاب 
انگليس�ي، 405 عن�وان پايان نامه فارس�ي و 11 
عنوان پايان نامه انگليسي است. كتابخانه بيمه 
مركزي در حال حاضر حدود 30 روزنامه و نش�ريه 

فارسي و 22 نشريه انگليسي را مشترك است.
بــ�راي اطلـــاع كارشناس�ان و فعالان 
دانش�جويان،  و  متقاضي�ان  بيم�ه،  صنع�ت 
جس�تجوي منــابع كتابخانه بيم�ه مركزي از 
طريق سايت ايـنـترنتي بيمه مركزي به نشاني 
www.centinsur.ir نيز نيز امكان‌پذير است.

كتابخان��ه بيمه مركزي كه از زمان تاس��يس 
در عم��ل، به‌صورت كتابخانه م��ادر براي صنعت 
بيمه كش��ور فعاليت كرده است از فعالان صنعت 
بيمه ك��ه كتاب‌هاي بيمه‌اي كمياب و قديمي‌در 
اختي��ار دارند دعوت كرد كه، به‌عنوان يك اقدام 
ارزشمند براي گسترش دانش و حرفه بيمه‌گري، 
اين گون��ه منابع را به اي��ن كتابخانه اهدا كنند. 
گفتني است كه كتابخانه بيمه مركزي در فضايي 
به وس��عت ح��دود 300 متر به‌صورت سيس��تم 
بازفعالي��ت مي‌كند و با داش��تن 5 نفر پرس��نل، 
از س��اعت 7/30 ت��ا 15/30 روزه��اي ش��نبه تا 
چهارش��نبه هر هفته آماده ارائه خدمات به كليه 

مراجعه‌كنندگان است.


