
شماره 304 - آبان 1389

پيك بيمه‌

كارگاه هم‌انديشي بيمه و رسانه برگزار شد
رئيس‌جمهور در ديدار مسئولان صنعت بيمه كشور:

خوشبختانه صنعت بيمه امروز انگيزه مضاعفي  براي توسعه و رساندن خود
در حد استانداردهاي جهاني پيدا كرده است

وزير اقتصاد و دارايي در مجمع عمومي بيمه مركزي:

صنعت بيمه مسير بالندگي را طي مي‌كند 

با شركت رئيس كل و معاون اتكايي بيمه مركزي
در اندونزي برگزار شد:

نشست بيمه‌گران و بيمه‌گران اتكايي
دو قاره آسيا و آفريقا

در اين شماره مي‌خوانيد
 وزير اقتصاد:

بيمه‌گران داخلي جايگزين خارجي‌ها شدند
 رئيس كل بيمه‌مركزي جمهوري اسلامي 

ايران در نشست سنديكاي بيمه‌گران: 
بيمه كشور به بازار رقابت وارد شده است
 چهارمين شركت بيمه وارد بورس شد
 رشد سرمايه‌گذاري شركت‌هاي بيمه 

۱۴درصد؛ ميانگين بازده سرمايه‌گذاري‌ها 
15/2درصد

 عملكرد شركت‌هاي بيمه در بيمه‌نامه عيوب 
اساسي و پنهان ساختمان

 مسئله تصادفات جاده‌اي به سازمان ملل 
كشيد

 افزايش كشته‌هاي تصادفات
صداي نماينده سازمان جهاني بهداشت را 

درآورد
 سالنامه آماري صنعت بيمه سال 1388 

منتشر شد
 شاخص‌هاي عملكرد صنعت بيمه

در سال ۱۳۸۸
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شاخص‌هاي
عملكرد صنعت بيمه

در سال ۱۳۸۸

مجمع عمومي ساليانه بيمه‌مركزي جمهوري 
اسلامي ايران به رياست دكتر سيد شمس الدين 
حس�يني وزير امور اقتصاد و دارايي و با شركت 
نمايندگان وزي�ران بازرگاني، كار و امور اجتماعي 
هيئ�ت عامل بيمه‌مركزي و بازرس�ان دوش�نبه 

هفدهم آبان ماه ۱۳۸۹ برگزار شد. 
دكتر فرشباف‌ماهريان رئيس كل بيمه‌مركزي 
جمه��وري اس�لامي ايران‌گزارش��ي از عملك��رد 
صنعت بيم��ه و بيمه‌مركزي در س��ال ۱۳۸۸ به 
اين مجمع ارائه كرد. اين مجمع پس از اس��تماع 
گزارش رئيس كل، ‌گزارش سازمان حسابرسي و 
بازرس قانوني از صورت‌هاي مالي سال ۱۳۸۸ را 

بررسي كرد. 
دكتر حس��يني وزير ام��ور اقتصادي و دارايي 
و رئي��س مجمع عموم��ي بيمه‌مركزي جمهوري 
اس�لامي ايران، به خبرنگاران گفت: صورت‌هاي 
مالي بيمه‌مركزي مطلوب ارزيابي شد و به‌تصويب 

رسيد. 

گزارش رئيس كل بيمه‌مركزي 
از شاخص‌هاي عملكرد صنعت بيمه در 

سال ۱۳۸۸
بررسي عملكرد صنعت بيمه در داخل كشور 

 افزايش سهم بخش خصوصي از حق بيمه 
توليدي

در س��ال 1388 با واگذاري دو ش��ركت بيمه 
دولتي البرز و آس��يا به بخش خصوصي، ش��اهد 
فعاليت تنها 2 ش��ركت بيمه دولتي ايران و داناو 
14 ش��ركت بيمه غيردولتي در س��رزمين اصلي 
)ش��ركت‌هاي بيمه آس��يا، البرز، معلم، پارسيان، 
توس��عه، رازي، كارآفري��ن، س��ينا، مل��ت، دي، 
س��امان، نوين، پاس��ارگاد و ميهن( و 4 ش��ركت 
بيمه غيردولتي در مناطق آزاد )شركت‌هاي بيمه 
حافظ، اميد، اي��ران معين و اتكائي امين( بوديم. 
بدين ترتيب س��هم بخش غيردولتي از بازار بيمه 

مس��تقيم از 25 درصد در س��ال 1387 به حدود 
48 درصد در سال 1388 رسيد. 
 شبكه فروش و خدمت رساني 

در پايان سال 1388 تعداد 15221 نمايندگي 
و 288 كارگزار بيمه )اعم از حقيقي و حقوقي( در 
بازار بيمه كشور فعاليت داشتند كه در مقايسه با 
سال 1387 به‌ترتيب 32 و 8 درصد افزايش نشان 
مي‌دهد. همچنين تعداد شعب شركت‌هاي بيمه 
با حدود 13 درصد رش��د به 731 ش��عبه در اين 
سال رسيد كه در سراسر كشور پراكنده شده‌اند. 

بيمه توليدي  حق 
حق بيمه توليدي ش��ركت‌هاي بيمه مستقيم 
در س��ال 1388، ح��دود 46/5 هزارميليارد ريال 
اس��ت كه در مقايسه با س��ال قبل 14/5 درصد 

رشد نشان مي‌دهد. 
به‌لحاظ نقش شركت‌هاي بيمه در توليد حق 
بيمه‌هاي بازار، س��هم و وزن اصل��ي همچنان بر 
دوش ش��ركت‌هاي بيمه‌ايران و آس��يا اس��ت كه 
درمجموع ح��دود 58 درصد از حق بيمه بازار را 

توليد كرده‌اند. 

خسارت پرداختي
ميزان خسارت پرداختي صنعت بيمه در سال 
1388، حدود 30/8 هزارميليارد ريال اس��ت كه 
در مقــايس��ه با س��ال قبـــ��ل 24/2 درصـــد 

افزايش دارد. 
از نظر س��هم ش��ركت‌هاي بيمه در پرداخت 
خس��ارت‌هاي ب��ازار بيم��ه، ش��ركت‌ بيمه‌ايران 
ب��ا 51/4 درص��د مق��ام اول را دارد و پس از آن 
شركت‌هاي بيمه آس��يا )با 13/8 درصد(، دانا )با 
6/4 درصد(، پارس��يان )با 6/2 درصد(، البرز )با 6 
درص��د( و ملت )با 4/2 درص��د( به‌دنبال يكديگر 

قرارگرفته‌اند. 
در اين س��ال بخش غيردولتي )با احتساب دو 
شركت بيمه البرز و آسيا( درمجموع 42 درصد از 

مجمع عمومي سالانه بيمه‌مركزي جمهوري اسلامي ايران

صورت‌هاي مالي ۱۳۸۸ را
مطلوب ارزيابي و تصويب كرد

* ح�ق بيمه تولي�دي صنعت بيمه 
ب�ا 14/5 درصد افزايش در مقايس�ه با 
س�ال قبل، از 40/6 ه�زار ميليارد ريال 
در س�ال ۱۳۸۷ به 46/5 ه�زار ميليارد 

ريال در سال ۱۳۸۸ رسيد. 
* رشد خس�ارات پرداختي صنعت 
بيمه از رش�د حق بيمه‌ه�اي دريافتي 
بيشتر بود و صنعت بيمه 24/2 درصد 
بيش�تر از س�ال ۱۳۸۷ ب�راي جب�ران 

خسارات بيمه‌گذاران پرداخت. 
* ضريب خس�ارت صنعت بيمه در 
س�ال ۱۳۸۸ با افزايش�ي نامحس�وس 
نسبت به سال قبل از آن، 74/7 درصد 

بود. 
* ضري�ب نفوذ بيمه )نس�بت حق 
بيمه به توليد ناخالص داخلي( درسال 
۱۳۸۸ ح�دود 1/4 درص�د اس�ت. اي�ن 
ضريب در سال پيش از آن 1/35درصد 

بود. 
* حق بيمه سرانه )نسبت حق بيمه 
ب�ه جمعيت( در س�ال ۱۳۸۸ ب�ا 13/5 

درصد رشد به ۶۳۱ هزار ريال رسيد. 
* در سال 1388 )2009( صنعت بيمه 
كش�ور ما با توليد معادل 4/7 ميليارد 
دلار حق بيمه حدود 0/12درصد از بازار 

بيمه جهان را داشت. 
* حـ�ق بـيمـه س�رانه در س�ال 
2009 معادل 63/5 دلار بود و جايگاه آن 
در رديف هفتادوسوم جهان قرار گرفت 
بيم�ه،  نف�وذ  ضري�ب  نظ�ر  از   *
صنعت بيمه كش�ور ما با س�هم حدود 
1/4درصدي در تولي�د ناخالص داخلي 
)GDP( در رديف هفتادوچهارم جهان 

است. 
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خسارت‌هاي بازار بيمه را پرداخت كرده است. 

ضريب خسارت
ضـــريـــــب خس��ارت بازار بيمه كشور در 
س��ال 1388 مع��ادل 74/7 درصد اس��ت كه در 
مقايسه با س��ال 1387 تغيير نامحسوسي داشته 

است. 
بيمه  مقايسه ضريب خسارت ش��ركت‌هاي 
نش��ان مي‌دهد كه ش��ركت‌هاي بيمه ملت )با 
84/8 درصد(، آس��يا )با 83/8 درصد(، سينا )با 
81/1 درصد(، ايران )ب��ا 78/5 درصد(، دانا )با 
76/3 درص��د( و معلم )با 74/9 درصد( ضريب 
خس��ارتي بيش از متوس��ط بازار بيمه را تجربه 

كردند. 

بررسي جايگاه جهاني صنعت بيمه 
كشور در سال 2009 )1388(

 حق بيمه توليدي
ميزان توليد حق بيمه‌هاي بازار بيمه كشور 
از 4/3 ميليارد دلار در س��ال گذش��ته به 4/7 
ميليارد دلار در سال 2009 )1388( رسيد كه 
حاكي از افزايش حدودا 8/8 درصدي بر مبناي 
دلار اس��ت. اين در حالي اس��ت كه حق بيمه 
توليدي صنعت بيمه كشور نسبت به پنج سال 
گذش��ته 2 برابر شده است. بــراساس آمارهاي 
سال گذش��ته، صنعت بيمه كشور حدود 0/12 
درصد از بازار بيمه جهــان سهــم داشته و در 

جايگاه 46 ايستاده است. 
ادامه در صفحه 6

سهم شركت‌هاي بيمه از حق بيمه توليدي بازار سال 1388

ايران 
البرز 
پارسيان 
دانا 
آسيا 
معلم 
ملت 
كارآفرين 
سينا 
ساير شركت‌ها 

* به‌دليل عدم اعلام رقم GDP توسط بانك مركزي، ضريب نفوذ بيمه در اين سال‌ها برآورد شده است.

مقايسه عملكرد صنعت بيمه در سال 1388 با سال 1387

بيمه‌مركزي جمهوري اسالمي  رئيس كل 
اي�ران درب�اره س�ود ش�ركت‌هاي بيم�ه ب�ه 
خبرنگاران گفت: شركت‌هاي بيمه از عمليات 
بيمه‌اي نبايد سود آنچناني كسب كنند، سود 
حاصل از سرمايه‌گذاري براي شركت‌هاي بيمه 

مناسب است.
دكترجواد فرش��باف‌ماهريان به خبرنگاران 
گفت: حداقل 100 شكايت از شركت‌هاي بيمه 
از ابتداي امس��ال در بيمه‌مركزي ثبت ش��ده 
اس��ت كه عمدتا مربوط به بيمه ش��خص ثالث 
بوده اس��ت و به جز دو س��ه مورد، باقي پاسخ 
داده شده كه اغلب به نفع مشتري بوده است. 
* ماليات تكليفي بيمه‌هاي اتكايي حذف 

مي‌شود 
دكتر جواد فرشباف‌ماهريان درپايان جلسه 
مجمع عمومي بيمه‌مركزي جمهوري اسلامي 
اي��ران ب��ه خبرن��گاران گفت: در اي��ن مجمع 
مطلوب  به‌عنوان‌گزارشي  بيمه‌مركزي  عملكرد 

توسط سازمان حسابرسي ارزيابي شد.
بنده��اي مربوط به ماليات و يا ماليات‌هاي 
تكليفي كه روي بيمه‌نامه‌هاي اتكايي قرار دارد، 
مورد تاكيد قرار گرفت. كه هرچه سريع‌تــر با 
همكـــ��اري وزارت امور اقتص��ادي و دارايي 
)س��ازمان امــور مالياتي( اين مش��كل حل و 
فصل شود. رئيس كل بيمه‌مركزي تصريح كرد 
كه به اس��تثناي هزينه‌ه��اي كارمزدي، ‌اداري 
و مال��ي كه باي��د ماليات ب��ر ارزش افزوده را 
پرداخت كنند بقيه امور بيمه‌اي شامل ماليات 
نمي‌شود و به‌نوعي اين تفاهم حاصل شده كه 
صورتجلسه نهايي آن توس��ط معاونت بيمه و 

بانك وزارت اقتصاد پيگيري خواهد شد.
رئي��س كل بيمه‌مركزي با بي��ان آنكه‌بند 
ديگر م��ورد بحث در اي��ن مجمع درخصوص 
بيمه‌نامه شخص ثالث و هزار ميليارد ريالي كه 
به نيروهاي انتظامي ارائه مي‌شود، بوده است.

وي ‌اظهار داشت: پرونده اين امر با شكايت 
بخ��ش خصوصي در ديوان عدال��ت اداري در 

حال رسيدگي است.

رئيس‌كل بيمه‌مركزي:
سود سرمايه‌گذاري براي 

شركت‌هاي بيمه مناسب است
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دكت�ر س�يد ش�مس الدي�ن حس�يني وزير 
امور اقتص�ادي و دارايي و رئي�س مجمع عمومي 
بيمه‌مرك�زي، در پاي�ان جلس�ه مجمع با تش�كر 
ازاعض�ا مجم�ع عمومي، س�ازمان حسابرس�ي، 
هم�كاران بيمه‌مرك�زي، اعض�اي هيئ�ت عامل و 
رئي�س هيئ�ت عام�ل بيمه‌مرك�زي، درخصوص 
بالندگي صنعت بيمه كش�ور س�خناني ايراد كرد 
ك�ه برخي از محور‌هاي آن در اين ش�ماره از نظر 

خوانندگان محترم پيك بيمه مي‌گذرد. 
 همكاران صنعت بيمه كش��ور با يك رويكرد 
اجتماعي و اقتصادي، مسير بالندگي صنعت بيمه 

كشور را طي مي‌كنند. 
 ت�لاش بيمه‌مرك��زي در جه��ت كم��ك به 
تخصي��ص منابع و اخذ مناب��ع لازم براي صندوق 
تأمين خس��ارت‌هاي بدني و رسيدگي به امور اين 
صندوق سرانجام سبب آزادي تعداد قابل توجهي 

زنداني شد. 
 دولت در سال گذشته با تخصيص 35ميليارد 
توم��ان بودج��ه ب��ه آزادي زندانياني ك��ه به علت 

نداشتن بيمه‌نامه دچار مشكل بودندكمك كرد. 
 رش��د ش��اخص‌هاي عملكردي صنعت بيمه 
همچون رش��د 14 درصد در ح��ق بيمه، افزايش 
ضريب نفوذ بيمه به 1/4 درصد و رش��د حق‌بيمه 
س��رانه به 13/5 درصد حكاي��ت از آن دارد كه در 
بسياري از موارد يا اكثر موارد، شاخص‌هاي صنعت 
بيمه رشدهاي دورقمي را تجربه كرده‌اند كه قابل 

تقدير است. 
 امروز صنعت بيمه كش��ور داراي 22 شركت 
بيمه است و سهم بخش خصوصي به‌لحاظ مالكيتي 

به حدود 50 درصد ارتقاء پيدا كرده است. 
 نكته مهم اين است كه نمايندگي‌هاي بيمه 
كه بخش عم��ده‌اي از كار تصدي‌گري در صنعت 
بيمه را انجام مي‌دهند به‌صورت خصوصي هستند. 
تم��ام 15221 نمايندگي بيمه به‌صورت خصوصي 

فعاليت مي‌كنند.
 با توجه به كيفيت خصوصي‌سازي در صنعت 
بيم��ه و حضور ش��ركت‌هاي خصوصي در صنعت 
بيم��ه مي‌توانيم بگوييم كه صنع��ت بيمه، در اين 
منظر، از اجراي سياست‌هاي كلي اصل 44 قانون 

اساسي يكي از صنايع پيشرو بوده است. 

 ه��م فضا ب��راي ايجاد و تش��كيل بيمه‌هاي 
جديد فضاي مناس��بي بوده، همچنانكه هم‌اكنون 
چهار شركت ديگر متقاضي دريافت مجوز )فعاليت( 
از بيمه‌مركزي هس��تند. هم واگذاري شركت‌هاي 
بيم��ه با موفقيت انجام ش��ده اس��ت. تقريبا تمام 
س��هام بيمه البرز و آسيا، به‌صورت خرد در بورس 
عرضه ش��ده، درحالي‌كه ما تقريبا در شركت‌هاي 
بزرگ )غيربيمه‌اي كه واگذار شده( چنين چيزي 
نداش��ته‌ايم. بيمه دانا هم با استقبال خيلي خوبي 
مواجه شده و انش��اءالله در يك برنامه زمان‌بندي 

شده، بقيه سهام آن هم واگذار مي‌شود. 
 ن��گاه به صنع��ت بيمه، نگاه توس��عة بازار و 
افزايش رقابت منصفانه و س��الم است و انتظار بر 
اين است كه اين نگاه توسعه بازار و افزايش رقابت 
سالم و منصفانه در صنعت بيمه جدي گرفه شود 

كه تا به حال هم همين‌طور بوده است. 
 حركت به سمت آزادسازي بايستي در فضاي 
رقابتي صورت بگيرد. در فضاي رقابتي اس��ت كه 
آزادس��ازي منجر به افزايش كارآيي مي‌شود. لذا 
انتظار بر اين اس��ت كه در توس��عه فضاي رقابت 

گام‌هايي كه برداشته شده كامل‌تر شود. 
 ن��گاه ب��ه افزاي��ش ظرفيت بيمه‌گ��ري در 
داخل مورد تأكيد اس��ت. هنگامي‌كه مي‌خواهند 
به كش��وري مواضع ظالمانه خود را تحميل كنند 
از ابزارهاي مالي به‌عنوان س�لاح جديد اس��تفاده 
مي‌كنند. در عصر جديد، حوزه مالي حوزه جنگ 
نرم است. از جنگ سرد به جنگ نرم رسيده‌اند و 
درواقع بهتري��ن حربه براي مقابله با عدالت را در 
حوزه مالي مي‌بينند. لذا بر ماست كه تلاش كنيم 
بخش بيم��ه را به‌عنوان يك ضل��ع از مثلث بازار 
مالي، در كنار بازار س��رمايه و ب��ازار پول، تقويت 
كنيم تا انشاءالله اين حربه در قبال كشور كارساز 

نيفتد، كه كارساز هم نيفتاد. 
 فش��اري كه در دور جديد از تحريم آوردند، 
اين بود كه از طريق بازار مالي جلوي رش��د ايران 
را بگيرند. خوشبختانه در كنار بازار مالي با نشاط 
و بازار پول مس��تحكم، ب��ازار بيمه فعال و صنعت 

بيمه فعال، همه توطئه‌هاي آنها را خنثي كرد. 
 ملاحظ��ه فرمودي��د ك��ه اگر خواس��تند با 
اس��تفاده از انحصار در فعاليت بيمه‌اي P&I مانع 

فعاليت‌ه��اي اقتصادي ايران در حوزه كش��تيراني 
بش��وند، صنعت بيمه، بيمه‌مركزي، با رشادت و با 
س��رعت وارد ميدان شد و بلافاصله اين ظرفيت را 
در داخ��ل ايجاد كرد. من در اين خصوص از آقاي 
فرشباف، همكارانم در بيمه‌مركزي و كل بيمه‌هاي 

كشور تشكر مي‌كنم. 
 به‌رغ��م قطعنامه ي��ا بيانيه‌اي ك��ه اتحاديه 
اروپ��ا داد، ملاحظه مي‌كنيد كه صنعت بيمه دارد 
از فعاليت‌هاي مالي اقتصادي كش��ور پش��تيباني 
مي‌كند؛ اين س��بب ش��د ك��ه بار ديگ��ر فعالان 
اقتصادي بيش از پي��ش قدر بيمه‌گران داخلي را 
بدانن��د و اين فرص��ت را بايد پ��اس بداريم و در 
جهت گس��ترش ظرفيت بيم��ه و افزايش ضريب 

نفوذ بيمه تلاش كنيم. 
 ب��راي اين‌كه ظرفي��ت بيمه‌گ��ران داخلي 
افزاي��ش پيدا كن��د، بايد در عرصه‌ه��اي مختلف 
حضور پي��دا كني��م و بتوانيم انواع ريس��ك‌ها را 
پوش��ش دهيم. درواقع تنوع خدمات بيمه‌اي بايد 

افزايش يابد. 
 ما بايد با توجه به جايگاه جمهوري اسلامي 
ايران و ظرفيت‌هاي كشور ايران، در صنعت بيمه 

هم نگاهمان منطقه‌اي و بين‌المللي باشد. 
 تا به‌حال بخش قابل توجهي از بازار ملي در 
اختيار بيمه‌گ��ران خارجي بوده، امروز بايد تلاش 
كنيم با افزايش ظرفيت، افزايش رقابت و افزايش 
كيفيت بخش بيش��تري از ظرفيت بازار داخلي را 
جذب كنيم، حتي نگاه به اين سمت داشته باشيم 
كه بتوانيم از بنگاه‌هاي منطقه‌اي و بين‌المللي هم 

سهم بيشتري را به‌دست بياوريم. 
 اگر فعالان اقتصادي ما در اقصي نقاط كشور 
و ديگ��ر مناطق دنيا از آفريق��ا گرفته تا آمريكاي 
جنوب��ي و تا كش��ورهاي همس��ايه حض��ور پيدا 
مي‌كنند، انتظار بر اين اس��ت كه بيمه‌گران ما هم 
در كن��ار آنها حض��ور پيدا كنند، ل��ذا اين بايد در 

دستور كار قرار بگيرد. 
 بيمه‌مركزي به‌طور مشخص به‌عنوان يك نهاد 
توسعه‌اي، حاكميتي و ناظر، داراي نقشي بي‌بديل 
است؛ عملكرد مناسبي در جهت تحقق برنامه‌هاي 
بيمه‌اي رئيس‌جمهور، تح��ت عنوان برنامه تحول 
صنعت بيمه، داشته؛ برنامه استراتژيك را طراحي 

دكتر حسيني وزير اقتصاد و دارايي:

صنعت بيمه
مسير بالندگي را
طي مي‌كند 
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وزير اقتصاد: 
بيمه‌گران داخلي

جايگزين خارجي‌ها

گفت‌وگو

وزير ام�ور اقتصادي و دارايي گفت: برخي 
كشورها قصد داش�تند در قالب تحريم ارائه 
پوش�ش‌هاي بيم�ه‌اي ب�ه ايران لغـو ش�ود 
كه اي�ن موضوع ب�راي ما تبدي�ل به فرصت 
ش�د و بيمه‌گران داخلي به س�هولت جـاي 

شركت‌هاي خارجي را پركردند. 
دكتر سيـدش��مس‌الـــــدين حـس��يني 
در حاش��يه مجمع عموم��ي بيمه‌مركزي در 
جمع خبرنگاران افزود: س��ازمان حسابرس��ي 
صورت‌ه��اي مال��ي بيمه‌مرك��زي را مطلوب 

ارزيابي كرده است. 
رئيس مجمع عمومي بيمه مــــركــزي 
با اشاره به توفيق‌هاي صنعت بيمه كشور ادامه 
داد: امروز تعداد ش��ركت‌هاي بيمه خصوصي 
به 22 ش��ركت رسيده و با واگذاري بيمه‌هاي 
البرز، آس��يا و دانا س��هم بخ��ش خصوصي از 
25 درصد به 50 درصد افزايش يافته اس��ت. 
دكتر حسيني گفت: همه 15 هزار نمايندگي 
بيمه در كش��ور خصوصي هستند. وي افزود: 
بر اساس‌گزارش عملكرد پارسال بيمه، ميزان 
حق بيمه 14 درصد رش��د داشته است و در 
قال��ب برنامه تح��ول صنعت بيمه پيش��رفت 
بيشتري خواهد داشت. وزير امور اقتصادي و 
دارايي گفت: تاكنون با همكاري وزارتخانه‌هاي 
اقتصاد و دادگس��تري بي��ش از 1300 نفر از 
افرادي كه به علت نداشتن بيمه‌نامه در زندان 

بودند آزاد شده‌اند. 

ك��رده و اميدوارم مانند گذش��ته در تحقق هرچه 
س��ريع‌تر ش��اخص‌هاي كمّ��ي كه در اي��ن برنامه 
پيش‌بيني ش��ده موفق باش��د و بايد در اين زمينه 

تلاش شود. 
 در برنام��ه پنج��م توس��عه ه��م ب��ا همت 
بيمه‌مركزي و با همت همكاران ما در معاونت امور 
بيمه، بانك‌ها و ش��ركت‌هاي دولتي و با پشتيباني 
معاونت برنامه‌ريزي، و س��رانجام ب��ا تعامل خوب 
نماين��دگان مجلس و كميس��يون تلفي��ق، احكام 
خوب��ي در برنامه پنج��م آمده اس��ت. اين احكام 
اج��ازه مي‌دهد كه برخ��ي از تكاليف بيمه‌مركزي 
و اتكايي‌ه��اي اجباري كه مرب��وط به بيمه‌مركزي 
ي��ا ب��ر دوش بيمه‌مركزي اس��ت تعديل ش��ود. تا 
بيمه‌مرك��زي بتواند، اي��ن بار بيم��ه اتكايي را به 
بيمه‌هاي خصوصي واگذار كند، كه در اين راس��تا 

تلاش‌هاي خوبي صورت گرفت. 
 در كنار بيمه اتكايي امين، ما ش��اهد بوديم 
ك��ه بيمه اتكايي ايرانيان ب��ا پيگيري بيمه‌مركزي 
راه‌اندازي ش��د؛ خ��ود بيمه‌مرك��زي دراين زمينه 
پيشگام بود، انشاءالله قانون برنامه پنجم كه تصويب 
بش��ود اين انعط��اف را براي ش��ما )بيمه‌مركزي( 
بيش��تر ايجاد مي‌كند و به نفع ام��ور حاكميتي و 
نظارتي، ايفاي نقش بيمه‌مركزي را ما بايد بيش��تر 

شاهد باشيم. 
 )اقدام��ات( بيمه‌مركزي، مقررات و مجموعه 
تلاش‌هاي ما بايد منجر به اين ش��ود كه انشاءالله 
ظرفيت‌هاي فن��ي، تنوع پوش��ش‌ها، به‌كارگيري 
ابزارهاي نوين، به‌ويژه توس��عه بيم��ه الكترونيكي 

ارتقاء پيدا كند. 
 در س��ايه اي��ن تلاش‌ها و در كن��ار افزايش 
آگاهي‌ه��ا درخصوص ضرورت بيمه، با گس��ترش 
ب��ازار ما باي��د بتوانيم كارآي��ي را افزايش دهيم و 
ن��رخ حق بيمه را كاهش بدهي��م كه خود كاهش 
نرخ بيمه، در صورت توس��عه در بازار، مي‌تواند به 
افزايش ضريب نفوذ بيمه، به‌عنوان افزايش ضريب 

پوشش مخاطرات كمك كند. 
 افزايش ضريب نفوذ بيمه براي ما بيانگر اين 
است كه بخش بيش��تري از فعاليت‌هاي اقتصادي 
را در برابر ريس��ك پوش��ش مي‌دهيم )وگرنه اين 
ش��اخص‌ها و ارقام به ذات خود ب��راي ما اهميتي 
ندارند(. مهم اين اس��ت كه اين ش��اخص )ضريب 
نفوذ بيم��ه( ارتقاء پيدا كند به‌عنوان نماينده‌اي از 
اين كه ما آس��ودگي و اطمينان خاطر را به فعالان 
اقتص��ادي و آن بخش از فعاليت‌هاي اجتماعي كه 

بيمه‌هاي اجتماعي توان كافي براي پوشش آن را 
ندارند در جامعه فراهم كنيم، انش��اءالله اين اتفاق 

مي‌افتد. 
 تأكيد مجدد و بس��يار زي��اد دارم بر تدوين 
مقررات مناس��ب. مقررات‌زداي��ي در جاهايي كه 
نتيج��ه آن كاهش هزينه و افزايش كارآيي باش��د 
بسيار لازم است و بايد پيگيري شود. مقررات زايد 
بايد برطرف ش��ود؛ ولي در عي��ن حال در فضايي 
كه به س��مت رقاب��ت و خصوصي‌س��ازي حركت 
مي‌كنيم بايس��تي مق��ررات نظارت��ي و رقابتي به 
مفهوم Regulation ،Competation يا مقررات 

تسهيل رقابت توسعه پيدا كند. 
 به ش��دت بايد مراقب افزايش شفافيت و در 

كنار آن رقابت در صنعت بيمه باشيم. 
ك��ه  ش��ود  تدوي��ن  لازم  مق��ررات  باي��د   
خودبيمه‌گ��ري مان��ع از ش��فافيت و مانع افزايش 

كارآيي نشود. 
 اين ك��ه يك بخش بزرگي ب��راي خود يك 
بيمه درست كند و همه فعاليت‌هاي بيمه خودش 
را به آن واگذار كند، منطبق با رقابت نيست. مثل 
اين است كه هر دستگاه دولتي براي خودش يك 

بيمه درست كند. 
 م��ا همان‌طور كه مي‌پذيري��م كه بيمه‌هاي 
دولتي واگذار شود، بايستي مراقبت كنيم كه رابطه 
بين س��هامداران ش��ركت‌هاي بيمه با پوشش‌هاي 

بيمه‌اي فعاليت‌هاي وابسته به آنها شفاف باشد. 
 پوش��ش بيم��ه‌اي كه يك ش��ركت بيمه به 
س��هامداران خودش و يا ش��ركت‌هاي وابس��ته به 
س��هامداران خ��ودش مي‌دهد بايد تح��ت نظم و 

مقررات درآيد. 
 تأكيد مي‌كنم پوش��ش بيمه‌اي كه ش��ركت 
بيم��ه ب��ه س��هامداران خ��ودش ي��ا اش��خاص و 
شركت‌هاي وابسته به س��هامدارانش مي‌دهد بايد 
ب��ه نظم و مق��ررات درآيد و با حساس��يت دنبال 

شود. 
 امي��دوار هس��تم كه در س��ايه تلاش ش��ما 
)بيمه‌مركزي جمهوري اسلامي ايران و شركت‌هاي 
بيمه(، برنامه تح��ول صنعت بيمه، تكاليف قانوني 
ك��ه برعه��ده ش��ما گذاش��ته ش��ده و مجموع��ه 
دغدغه‌هاي��ي ك��ه مجمع عموم��ي بيمه‌مركزي با 
نگاه دقيق كارشناس��ي دنبال مي‌كند تحقق پيدا 
كن��د و ما همان بالندگي كه طي س��ال‌هاي اخير 
صنعت بيمه داش��ته را نه‌تنها ش��اهد باشيم بلكه 

شاهد شتاب آن باشيم.

بقيه از صفحه 3
حق بيمه س�رانه

نس��بــت حـــق‌بــيمـــ��ه تولي��دي بازار 
بيمه به جمــعيـــت كــشور در ســـال مورد 
بررس��ي حـــدود 63/5 دلار )631 هزار ريال( 

است.
بدين ترتيب شاخص مذكور نسبت به سال 
گذش��ته )با مقدار 59 دلار يـــا 557 هــــزار 
ريال( در ح��دود 7/5درصـــد )ب��ر پايه دلار( 

افزايش يافته است. 
ميــ��زان حق بيمه س��رانه در كش��ور طي 
س��ال‌هــــاي اخير روند صعودي داش��ته و از 
ح��دود 34 دلار در س��ال 2005 )1384( ب��ه 
63/5 دلار در س��ــال 2009 )1388( رسيده 

است.
صنعت بيمه كش��ور ما از نظر شاخص حق 
بيمه س��رانه در جاي��گاه 73 كش��ورهاي دنيا 

است. 

ضريب نفوذ بيمه
بيم��ه كه حاصل  نــفــوذ  ضـــريــــ��ب‌ 
تقس��يـــم حق‌ بيمه توليدي به توليد ‌ناخالص‌ 
داخلي كش��ور است، در س��ال 2009 )1388( 
رقمــ��ي در ح��دود 1/4 درص��د پيش‌بين��ي 

مي‌شود.
ايــ��ران از نظـــر ش��اخص ضري��ب نفوذ 
صنعت بيمه نيز در رديف 74 دنيا ايــس��تاده 

است.
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ح�ق بيمه تولي�دي بازار بيمه كش�ور در 
پنج ماه اول امسال بيش از 25 درصد افزايش 
ياف�ت و ب�ه 20 ه�زار و 523 ميلي�ارد و 427 

ميليون ريال رسيد. 
اداره بررس��ي‌هاي آماري مديريت طرح و 
برنام��ه بيمه‌مركزي جمهوري اس�لامي ايران 
آم��ار عملكرد ش��ركت‌هاي بيم��ه در پنج ماه 
)فروردين تا پايان مرداد( 1389 را اعلام كرد. 
بر اس��اس اين آمار، شركت‌هاي بيمه فعال در 
ايران )به استثناي ش��ركت‌هاي بيمه اتكايي( 
در پن��ج ماه منتهي به پايان مرداد امس��ال با 
صدور بيش از 11 ميليون و 85 هزار بيمه‌نامه 
20 تريلي��ون و 523 ميلي��ارد و 427 ميليون 
ري��ال ح��ق بيمه تولي��د كردند ك��ه از لحاظ 
تع��داد بيمه‌نامه ص��ادره كمتر از يك درصد و 
از نظر حق بيمه توليد شده بيش از 25 درصد 

افزايش يافته است. 
بر اس��اس آماره��اي دريافت��ي از عملكرد 
ش��ركت‌هاي بيم��ه در پنج ماه اول امس��ال، 
تع��داد موارد خس��ارت كه ش��ركت‌هاي بيمه 
پرداخت كرده‌اند نزديك به 36 درصد و مبلغ 
كل خس��ارت پرداختي ش��ركت‌هاي بيمه در 
اين پنج ماه بيش از 25 درصد افزايش داشته 

است. 
بر اس��اس اين آمار، 19 شركت بيمه فعال 
در بازاره��اي ايران در پنج ماه منتهي به پايان 
مرداد امسال براي جبران يك ميليون و 275 
هزار و 283 مورد از خسارت‌هاي بيمه‌گذاران 
طبق ش��رايط بيمه‌نامه، در مجموع حدود 11 

تريليون و 334 ميليارد ريال پرداختند. 
آمار اعلام ش��ده عملكرد بازار بيمه كشور 
نش��ان مي‌دهد كه در پنج ماه منتهي به پايان 
م��رداد امس��ال نزديك ب��ه 43 درصد از حق 
بيمه‌ها و حدود 48 درصد از خسارت‌ها مربوط 
به بيمه اجباري شخص ثالث بوده است و پس 
از آن بيم��ه درمان با حدود 15 درصد س��هم 
از ح��ق بيمه‌ها و نزديك به 25 درصد س��هم 
از خس��ارت‌ها قرار گرفته است. سومين سهم 
مربوط به رش��ته بيمه بدنه اتومبيل است كه 
بي��ش از 9 درصد از ح��ق بيمه‌ها و نزديك به 
11 درصد از خسارت‌ها به اين رشته اختصاص 

داشته است.
ب��ر اس��اس آم��ار عملك��رد پن��ج ماه��ه 
ش��ركت‌هاي بيمه، از لحاظ حق بيمه توليدي 
ش��ركت بيمه‌ايران بيش از 45 درصد س��هم 
بازار را داشته اس��ت و پس از آن شركت‌هاي 
بيمه آسيا با بيش از 12 درصد، دانا با بيش از 
9درصد، پارسيان با بيش از 6 درصد و البرز با 

بيش از 5 درصد سهم بازار قرار گرفته‌اند. 

25 درصد افزايش توليد
حق بيمه و خسارت پرداختي

در 5 ماه اول سال بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران با هدف 
تعامل بيش�تر بين صنع�ت بيمه و رس�انه‌ها در 
جه�ت تقويت بيش�تر فرهنگ بيمه در كش�ور، 
دوش�نبه 24 آب�ان كارگروهي با عن�وان كارگاه 
هم‌انديش�ي اصحاب رس�انه و بيمه، در باش�گاه 

بيمه مركزي برگزار كرد.
در اين كارگاه هم‌انديش��ي، معاونان و مديران 
بيمه مركزي و پژوهش��كده بيم��ه و ده‌ها نفر از 
خبرنگاران حوزه‌هاي بيمه و اقتصاد از رس��انه‌ها 
ش��ركت كردند. در نشس��ت پي��ش از ظهر اين 
كارگاه هم‌انديش��ي آقايان دكت��ر دقيقي معاون 
پژوهش��كده بيمه درخصوص نق��ش خبرنگاران 
در توس��عه بيمه و اقتصاد، حبيب ميرزايي مدير 
ط��رح و برنامه بيمه مركزي درباره نقش رس��انه 
در توس��عه صنع��ت بيم��ه و ض��رورت توجه به 
ديدگاه بيمه‌گذاران و آقاي محمدبيگي نويسنده 
كتاب‌هاي بيمه‌اي درباره برخي اش��تباهات ادبي 
و فني در مطالب بيمه‌اي رس��انه‌ها سخن گفتند 
و خبرنگاران رس��انه‌ها نيز به ط��رح ديدگاه‌هاي 
خود درخصوص موضوع��ات بيمه‌اي پرداختند و 
پاسخ پرس��ش‌هاي خود را در زمينه‌هاي مختلف 
بيم��ه‌اي دريافت كردنـد. در اين بخش از كارگاه 
هم‌انديش��ي بر ضرورت اف��زودن تحليل در كنار 

خبرهاي بيمه‌اي در رسانه‌ها تأكيد شد.
در جلسه بعدازظهر كارگاه هم‌انديشي، خانم 
نوحي معاون اتكايي و آقايان رحيم مصدق معاون 
نظارت، خسروش��اهي سرپرست معاونت برنامه و 
توسعه و آقاي نمن‌الحس��يني مدير نظارت مالي 
بيم��ه مركزي درب��اره تحريم بيم��ه‌اي و تبديل 
آن به فرصت براي تقوي��ت صنعت بيمه داخلي، 
نظارت در صنعت بيمه كشور اقدامات در جريان 
ب��راي رفع انحص��ار چندجانب��ه در صنعت بيمه 
كشور و آزاد شدن تعرفه‌ها در صنعت بيمه كشور 
و ضرورت توجه ش��ركت‌ها به ملاحظات فني در 
تعيين نرخ‌ها و آقاي نمن‌الحس��يني مدير نظارت 
مالي درخصوص ارائه جديدترين اطلاعات آماري 
از عملك��رد بيمه مركزي و ش��ركت‌هاي بيمه در 
پايگاه اطلاع‌رس��اني بيمه مركزي گ��زارش ارائه 
كرد. شركت‌كنندگان در نشست بعدازظهر نيز به 
پرس��ش‌هاي خبرنگاران پاسخ گفتند. در فرصت 
برگزاري كارگاه هم‌انديش��ي بيمه و رسانه، دبير 
اجرايي دومين همايش بيمه و رس��انه با اشاره به 
روند حركت صنعت بيمه به س��مت شفاف‌سازي 
در صنع��ت بيمه و تعامل بيش��تر با رس��انه‌ها، از 
رسانه‌ها دعوت كرد كه در دومين جشنواره بيمه 

و رسانه به‌طور فعال‌تر شركت كنند.

 دكتر دقيقي معاون پژوهش�ي پژوهشكده 
بيمه: رس��انه و مقوله توسعه از جمله متغيرهاي 
به‌ش��مار مي‌رون��د ك��ه ب��ر يكديگر اث��ر جدي 
مي‌گذارن��د. نگاهي به آمار اي��ن نكته را به اثبات 
مي‌رس��اند كه تمامي‌كش��ورهاي توس��عه يافته 
همواره از رس��انه‌هاي قدرتمندي بهره برده‌اند. ما 
بايد با استفاده از روش‌هاي مهندسي معكوس از 

تجربيات اين كشورها بهره‌مند شويم.
رس��انه‌ها بايد در حوزه بيمه به درجه قدرتي 
برس��ند كه علاوه بر انعكاس اخب��ار، تحليل‌هاي 
مرتب��ط را ني��ز ارائه دهند. در صورت ناآش��نايي 
خبرن��گاران با مفاهي��م و پيچيدگي‌هاي صنعت 
بيمه متاس��فانه اخب��ار بيمه‌اي فق��ط به‌صورت 
خام، يكنواخت و بدون تحليل خاص در رسانه‌ها 
منعك��س مي‌ش��ود كه اي��ن روش پس��نديده‌اي 
نيس��ت و نظر ما و ش��ما و افكار عمومي‌را تامين 
نمي‌كند. بي‌ش��ك ديدگاه‌هاي متفاوت و متنوع 
درباره موضوعات بيمه‌اي به فهم هر چه بيش��تر 

مفاهيم بيمه‌اي كمك مي‌كند.
رس��انه‌ها مي‌توانند با بكارگيري زبان ساده و 
حرفه‌اي رس��انه نقاط نامكشوف و ناشناخته بيمه 
را ب��ه مردم نش��ان دهند. توس��عه فرهنگ بيمه 
درگرو ش��ناخت دقي��ق رس��انه‌ها از اين صنعت 
اس��ت. تبيين مفاهيم بيمه مي‌تواند از رقابت‌هاي 
مكاران��ه در اين حوزه پيش��گيري كن��د كه اين 

موضوع دستاورد بزرگي به حساب مي‌آيد.

 حبي�ب ميرزايي مدير ط�رح و برنامه بيمه 
مركزي: نقش رس��انه در توس��عه بيمه انكارناپذير 
اس��ت و خبرنگاران وظيفه دارن��د اين صنعت را 
از منظ��ر خاص به عرصه عام بكش��انند. توجه به 

ديدگاه بيمه‌گذاران رسالت رسانه‌هاست.
تــوج��ه ويــژه رس��انـــه‌ها ب��ه مقوله بيمه 
مي‌تواند اطمينان بيمه گذاران را در پي داش��ته 
باشد. نگاه خاص رسانه به بيمه به شفاف تر شدن 
گزارش‌ها و فعاليت‌هاي شركت‌هاي بيمه منتهي 

مي‌شود.
تعام��ل بيمه و نيروي انتظامي و نقش بيمه‌ها 
در كاهش و كنترل حوادث از جمله دستاوردهاي 
مهم اين صنعت اس��ت كه متاس��فانه در رسانه‌ها 

بازتاب چنداني نداشته است.
رس��انه‌ها مي‌توانند با تحليل مطالب سالنامه 
آم��اري بيم��ه مرك��زي و انع��كاس آن در بهبود 
فضاي بيم��ه‌اي نقش مهمي‌ايف��ا كنند. )مطالب 
اين س��النامه از پايگاه اطلاع‌رساني بيمه مركزي 
www.centinsur.ir قاب��ل درياف��ت و اص��ل 
س��النامه از انتشارات پژوهشكده بيمه قابل خريد 

است.
 محمد بيگي نويس�نده كتاب‌هاي بيمه‌اي 
در جريان اين نشس��ت محمدبيگي مصاديقي از 
برخي اشتباهات فني در مطالب بيمه‌اي رسانه‌ها 
را متذك��ر ش��د و درخصوص »بيمه و س��ازمان 

جهاني تجارت« اطلاعاتي ارائه كرد.

به ابتكار روابط عمومي بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران
كارگاه هم‌انديشي بيمه و رسانه برگزار شد

برخي مباحث كارگاه هم‌انديشي بيمه و رسانه
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پنج�اه و يكمي�ن اجالس كميت�ه اجرايي 
اتكاي�ي  بيمه‌گ�ران  و  بيمه‌گ�ران  فدراس�يون 
)F.A.I.R(،كميته‌ه�اي  آس�يايي  و‌  افريقاي�ي 
فرع�ي آن، همچني�ن نشس�ت هيئ�ت مديره 
و مجم�ع عمومي س�نديــكاي نف�ت و انرژي 
فير و بيس�ت و يكمي�ن كنـفــرانـس فير،  
27س�پتامبر تــا اول اكتبر 2010 )پنجم تا نهم 
مهر 1388( در باندونگ - جاوه غربي - اندونزي 

برگزار شد. 
دكتر ج��واد فرش��باف‌ماهريان رئيس كل و 
خان��م مينا صدي��ق نوحي مع��اون اتكايي بيمه 
مرك��زي جمه��وري اس�لامي‌ايران د رنشس��ت 
بيمه‌گ��ران و بيمه‌گران اتكايي دو قاره آس��يا و 

آفريقا شركت كردند.
مهم‌ترين تصميمات اجلاس فير در اندونزي:

 بيم�ه مرك�زي عضو كميته فرع�ي بيمه‌هاي 
عمر و زندگي فير شد 

اتكاي��ي  بيم��ه  و  بيمه‌گ��ران    فدراس��يون 
آس��يايي و افريقايي هم اكن��ون 231 عضو دارد 
ك��ه بيمه مركزي جمهوري اس�لامي‌ايران عضو 
 ،)FAIR كميته اجرايي)بالاتري��ن ركن اجرايي
رئي��س كميته فرعي آم��وزش و همچنين عضو 
كميته‌هاي فرعي كش��اورزي، مديريت ريسك و 
توس��عه و همكاري فير اس��ت. در اجلاس اخير، 
بيم��ه مرك��زي به عن��وان عضو كميت��ه فرعي 

بيمه‌هاي زندگي فير انتخاب شد.
 صدور بيمه نامه‌هاي عمر با دلار و يورو

كميت��ه فرعي بيمه‌هاي عم��ر و زندگي فير 
ب��ا بررس��ي چگونگي رش��د بيمه‌ه��اي عمر در 
كش��ورهايي كه تورم بالايي دارند راهكاري ارائه 
كرد. اي��ن راهكار»صدور بيم��ه نامه‌هاي عمر با 

ارزهايي مثل دلار و يوردو« است.
 بيمه اتكايي ايرانيان عضو جديد فير شد

در پنج��اه و يكمين اج�لاس كميته اجرايي 
 Iranian Reفي��ر، نام بيم��ه اتكايي ايراني��ان
در فهرس��ت اعضاي جديد في��ر )به‌عنوان عضو 
اصل��ي( درج ش��د؛ در اين اجلاس ب��ا عضويت 
هفت ش��ركت بيمه و بيمه اتكايي ديگر از ساير 
كشورها نيز موافقت شد و عضويت دو شركت از 
زامبيا وش��ارجه به علت نپرداختن حق عضويت 

ساليانه لغو گرديد.
 مقال�ه »بيمه‌هاي كش�اورزي در ايران« جايزه 

گرفت
كميته فرعي آموزش��ي فير به رياست خانم 
اتكايي بيمه مركزي  مينا صديق نوحي مع��اون 

جمهوري اس�لامي ‌ايران و با شركت ديگر اعضا 
از تون��س، بحري��ن، مالزي، س��وريه و زيمبابوه 
برگزار ش��د و از بين دو »گزارش موردي« ارائه 
ش��ده به دبيرخانه فير، گزارش موردي »چش��م 
ان��داز بيمه‌هاي خرد در بن��گلادش« را گزارش 
برتر ش��ناخت. ب��ه اين ترتيب  جاي��زه اول فير 
به مبل��غ3000 دلار به »قاض��ي مرتضي علي« 

نويسنده گزارش بيمه‌اي برتراختصاص يافت.
به هر يك از پنج مقاله برتر منتشر شده در 
fair Review ني��ز 250 دلار جايزه اختصاص 
يافت. يكي از اين جوايز، براي مقاله »بيمه‌هاي 
كش��اورزي در ايران« به اقاي »علي ضرابي« از 

شركت بيمه كارآفرين تعلق گرفت.
كميته فرعي آموزشي فير، تهيه چهار گزارش 
موردي را براي سال2011 به مسابقه گذاشت، با 

اين عنوان‌ها:
 How FAIR Pools & Syndicate Have 

Supported Development of Business in 
FAIR Region

 Human Capital Development in 
Insurance Industry

 ART in Reinsurance of Afro-Asian 
Market

 ART
 تاس�يس صندوق بيمه ح�وادث طبيعي فير 

در هند 
كميته فرعي توسعه و همكاري فير، از شركت 

هندي G.I.C Re  براي اهتمام جدي به منظور 
ايجاد صندوق بيمه حوادث طبيعي فير قدرداني 
نمود و مقرر ش��د اعضا با اين صندوق همكاري 

كنند.
 دبيركلي فير از »عزت عبدالباري« به هموطن 

مصري او رسيد
 عزت عبدالباري دبيركل مصري فدراس��يون 
بيمه‌گران و بيمه‌گران اتكايي افريقايي و آسيايي، 
پس از سال‌ها ي طولاني تصدي اين سمت دي 
ماه امسال بازنشس��ته مي‌شود. آقاي عبدالطيف 
حم��ام ب��در از ش��ركت Egypt Re  به عنوان 
دبيركل جديد فير انتخاب شد كه از اول ژانويه 
2011 )يازده��م دي 1389( عهده‌دار دبيركلي 

فير مي‌شود.
 گفت گو‌هاي دوجانبه با اعضاي فير

در حاش��يه اجلاس في��ر در اندونزي، رئيس 
كل و مع��اون اتكاي��ي بيمه مرك��زي جمهوري 
و مس��ئولان  عامل  مدي��ران  ب��ا  اس�لامي‌ايران 
ش��ركت‌هاي بيم��ه و بيم��ه اتكاي��ي، همچنين 
كارگ��زاران بيم��ه حاض��ر در  اج�لاس فير از  
كش��ورهاي همس��ايه و عربي وآس��يايي ديدارو 
درخصــوص قرارداده��اي اتكايي تبادل‌نــظــر 

كردند.
اندونزي مديران  در نشس��ت  F.A.I.R  در 
عام��ل و مس��ئولان بيمه‌ه��اي اتكاي��ي از چند 
ش��ركت بيمه و بيمه اتكايي كشور ما نيز حضور 

داشتند.

با شركت رئيس كل و معاون اتكايي بيمه مركزي در اندونزي برگزار شد:

نشست بيمه‌گران و بيمه‌گران اتكايي دو قاره آسيا و افريقا

دبيركل س��ازمان ملل در پيامي به‌مناسبت 
روز جهان��ي يادب��ود قربانيان ترافي��ک جاده‌اي 
)21نوامب��ر 2010 برابر با 30 آبان( با اش��اره به 
اهمي��ت جان ي��ک ميليون و 300 ه��زار نفري 

ک��ه س��الانه در خيابان‌ه��ا و بزرگراه‌هاي جهان 
جان خود را از دس��ت مي‌دهند، خواستار حفظ 
جان م��ردم و اقدام براي جلوگي��ري از مرگ و 
مير بيش��تر در جاده‌ها ش��د.  در اين پيام آمده 

است: مي توان جلوي بسياري از وقايع ناگوار را 
به‌وسيله مجموعه اقدامات ساده و اثبات‌شده‌اي 
گرف��ت که نه‌تنها به‌نفع اف��راد و خانواده‌ها بلکه 

به‌نفع تمامي جامعه است.

مسئله تصادفات جاده اي به سازمان ملل كشيد
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نشست مشترك شوراي عمومي سنديكاي 
بيمه‌گران ايران متشكل از مسئولان سنديكا 
و مدي�ران عامل ش�ركت‌هاي بيم�ه با هيئت 
عامل و مديران بيمه مركزي جمهوري اسلامي 

ايران، سه‌شنبه چهارم آبان برگزار شد.
نايب رئيس ش��وراي عمومي س��نديكاي 
بيمه‌گران در اين نشست با اشاره به برگزاري 
جلس��ات منظم س��نديكا هر 15 روز يك‌بار، 
تش��كيل اين جلس��ات را نماد خ��رد جمعي 
مؤثر در تصميم‌سازي‌ها براي پيشبرد اهداف 
صنعت بيمه عنوان كرد. در نخستين نشست 
شوراي عمومي سنديكاي بيمه‌گران در محل 
بيمه‌مركزي جمهوري اس�لامي ايران د رسال 
1389 آقاي��ان ضراب��ي نايب رئيس ش��وراي 
عمومي، دكتر تاج‌گردون دبيركل س��نديكاي 
بيمه‌گران و مديران عامل ش��ركت‌هاي بيمه 
موضوعاتي ش��امل همكاري شركت‌هاي بيمه 
 ،)it( در زمينه فن��اوري اطلاعات و ارتباطات
مس��ائل مرب��وط ب��ه پرداخ��ت از محل حق 
بيمه‌ه��اي دريافتي ش��خص‌ثالث به مواردي 
كه در قانون برنامه پنجس��اله چهارم و قانون 
اص�لاح قانون بيمه ش��خص ثالث مش��خص 
ش��ده اس��ت و پيگيري‌ه��اي مرب��وط به آن، 
برخ��ي تقلب‌ها و سوءاس��تفاده‌ها درخصوص 
بيمه‌نامه‌ه��اي ش��خص ثالث و آتش‌س��وزي، 
ديدگاه ش��ركت‌هاي بيمه درخص��وص ماده 
8 قانون بيمه ش��خص ثال��ث و افزايش دادن 
تعرفه موجود، ش��فاف ش��دن ظرفيت ريسك 
هر شركت، تاسيس صندوق ملي اتكايي، روند 
ورود ش��ركت‌هاي بيمه غير دولتي به بورس، 
ضرورت وجود دست كم يك قاضي مسلط به 
قوانين بيمه در دادگستري‌هاي شهرها، روند 
ش��اخص تمركز در بازار بيم��ه، تحولات پس 
از آزادس��ازي نرخ و رقابت ش��ديد شركت‌ها 
در برخ��ي از رش��ته‌هاي بيمه مطرح ش��د و 
برخي از ش��ركت‌هاي بيمه پذيرفته ش��ده در 
بورس و فرابورس تجربيات خود را درخصوص 
فعاليت‌هاي در س��رمايه‌گذاري‌هاي س��ودده 

بيان كردند. 

مسائل مطرح شده در نشست 
سنديكاي بيمه‌گران

رسيدن شاخص تمركز در صنعت بيمه از 10000 
به 2300، پس از خصوصي‌س�ازي در ش�ركت‌هاي 
بيمه دولتي نشانگر آن است كه بازار بيمه كشور 
از ب�ازار انحص�اري چند ش�ركت دولتي ب�ه بازار 

رقابتي وارد شده است. 
دكتر فرشباف‌ماهريان رئيس كل بيمه‌مركزي 
جمهوري اسلامي ايران، در نشست شوراي عمومي 
سنديكاي بيمه‌گران ايران با بيان اين مطلب ابراز 
اميدواري كرد كه با افزايش س��رمايه شركت‌هاي 
بيمه و اضافه شدن شركت‌هاي جديد به بازار بيمه 
كش��ور، ظرفيت بازار بيمه در ايران و ضريب نفوذ 

بيمه با افزايش بيشتري روبه‌رو شود. 
رئيس كل بيمه‌مركزي جمهوري اسلامي ايران 
با استقبال از برگزاري جلسات بين بيمه‌مركزي و 
س��نديكاي بيمه‌گران تاكيد ك��رد: در اين ارتباط 
استراتژيك ما علاقه‌منديم وظايف خود را با قانون 
تطبيق داده و رفتار خ��ود را در چارچوب وظايف 
حاكميتي كه طب��ق قانون برعه��ده بيمه‌مركزي 

است انجام دهيم. 
وي در پاس��خ به موضوع‌هاي مطرح ش��ده از 
جانب مديران عامل ش��ركت‌هاي بيمه و دبيركل 
سنديكاي ايران، با اشاره به تلاش در زمينه توسعه 
فن��اوري اطلاعات در بيمه‌مرك��زي و همكاري در 
بخش it بين ش��ركت‌هاي بيم��ه، بيمه‌مركزي و 
نيروي انتظامي تاكيد كرد بيمه‌مركزي محدوديتي 
برا ي شركت‌هاي بيمه، از جمله در بخش it قائل 
نيس��ت و همكاري مش��ترك در زمين��ه فناوري 
اطلاع��ات نبايد مانع تقويت بخش it مس��تقل در 

شركت‌هاي بيمه باشد. 
 رئي��س كل بيمه‌مركزي جمهوري اس�لامي 
ايران در پاس��خ به آنها كه خواس��تار كندتر شدن 
رون��د اص�لاح و آزاد‌س��ازي تعرفه‌ها ش��ده‌اند بر 
اصلاح نظام تعرفه رش��ته‌هاي بيم��ه در 7 مرحله 
تاكي��د كرد و گفت قرار ب��ود كه مرحله چهارم آن 
تا نيمه امس��ال اجرايي شود و در مراحل آخر وارد 
بحث بيمه ش��خص ثالث ش��ويم. وي افزود: وزير 
امور اقتصادي و دارايي خواس��تار اجراي به موقع 
نظام تعرف��ه، طبق قول قبلي بيمه‌مركزي اس��ت 
و بيمه‌مركزي جمهوري اس�لامي ايران در زمينه 
اص�لاح تعرفه‌ها و آزاد‌س��ازي نرخ‌ها به‌طور جدي 

عمل خواهد كرد. 

رئيس كل بيمه‌مركزي از ورود هر چه بيش��تر 
شركت‌هاي بيمه به بورس و فرابورس استقبال كرد 
و گفت: ورود شركت‌ها به بورس به تهيه و ارائه به 
موقع اطلاعات مالي ش��ركت‌هاي بيمه و شفاف‌تر 
شدن بيش��تر وضعيت ش��ركت‌هاي بيمه منتهي 
مي‌ش��ود و بيمه‌مركزي نيز از دريافت به‌موقع آمار 
فعاليت‌ها از جمله آمارهاي مالي شركت‌هاي بيمه 

استقبال مي‌كند. 
 دكتر فرشباف‌ماهريان گفت: درحالي‌كه پيش 
از آزادس��ازي نرخ‌ها، برخي از ش��ركت‌هاي بيمه 
خواس��تار حذف تعرفه‌ها بودن��د، اما بعد از اصلاح 
تعرفه‌ها و آزاد‌س��ازي نرخ‌ها از نرخ‌شكني ديگران 
سخن مي‌گويند. درحالي‌كه در مواردي كه نرخ‌ها 
آزاد ش��ده، نرخ واحدي وجود ندارد كه شكس��ته 

شود. 
 رئيس كل بيمه‌مركزي از سنديكاي بيمه‌گران 
و مدي��ران عامل ش��ركت‌هاي بيمه خواس��ت كه 
حسابرس��ي و روش‌هاي علمي‌محاس��به ريسك و 
تعيين نرخ حق بيم��ه را جدي بگيرند. وي افزود: 
بيمه‌مركزي ش��ركت‌هاي بيمه را از لحاظ رعايت 
موازين فني تعيي��ن نرخ و عوامل موثر در ارزيابي 
ريس��ك و تعيين نرخ حق بيمه در ش��رايط آزادي 
تعرفه‌ه��ا ارزيابي مي‌كند تا رقاب��ت در بازار بيمه 

به‌طور سالم انجام شود. 
ك��رد:  تصري��ح  فرش��باف‌ماهريان  دكت��ر   
بيمه‌مرك��زي جمهوري اس�لامي اي��ران از ايجاد 
ش��ركت‌هاي تخصص��ي در رش��ته‌هاي مختل��ف 
بيمه‌اي، بويژه در رشته بيمه‌هاي زندگي استقبال 
مي‌كند و براي آنها تسهيلاتي ايجاد خواهد كرد. 

 رئيس كل بيمه‌مركزي به ش��ركت‌هاي بيمه 
يادآور شد كه اجرا نكردن قانون بيمه شخص ثالث 
در مورد پرداخت خس��ارت‌هاي مالي كمتر از يك 
ميلي��ون و پانصد هزار تومان، بدون نياز به كروكي 
پلي��س در برخي ش��ركت‌ها هن��وز از چالش‌هاي 
صنعت بيمه است و ممكن است براي شركت‌هاي 
بيمه مشكلاتي ايجاد كند، وي همچنين پرداخت 
به‌موقع سهم 10 درصدي وزارت بهداشت و درمان 
از حق بيمه ش��خص ثالث ش��ركت‌هاي بيمه را به 
آنها يادآور ش��د و برتوانمندس��ازي نيروي انساني 

شركت‌هاي بيمه تاكيد ورزيد. 
 دكتر فرش��باف‌ماهريان از پيشرفت مطالعات 

رئيس كل بيمه‌مركزي در نشست سنديكاي بيمه‌گران: 

بيمه كشور به بازار رقابت وارد شده است

بيمه‌مرك��زي درخص��وص ارزياب��ي مقايس��ه‌اي 
توانگري مالي شركت‌هاي بيمه خبر داد.

وي با اعلام اين خبر كه ظرفيت قبولي اتكايي 
كش��ور به 83 درصد رس��يده اس��ت اع�لام كرد: 
‌بيمه‌مرك��زي از هر فضايي كه ب��راي تقويت بيمه 

اتكايي در كشور ايجاد شود استقبال مي‌كند.
وي خاطرنش��ان كرد: حس��اب مشترك و بازار 
مش��ترك براي بيمه‌هاي اتكاي��ي در حال طراحي 
اس��ت تا درصورتي‌كه بيمه‌ه��اي اتكايي خارجي 
از ص��دور بيمه اتكايي براي ريس��ك‌هاي بيمه‌اي 
در اي��ران خودداري كنند، مش��كلي براي صنعت 

بيمه‌ايجاد نشود. 
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بيمه‌نامه عيوب اساسي و پنهان ساختمان كه 
در خارج از صنعت بيمه به‌عنوان بيمه‌نامه كيفيت 
ساختمان شناخته مي‌شود از سال 1387 تاكنون 
در صنعت بيمه به مورد اجرا گذاش�ته شده است 
و شركت‌هاي بيمه با اين بيمه‌نامه، ساختمان‌هاي 
مس�كوني را در مقابل عيوب اساسي و پنهان به 
مدت 10 سال بيمه مي‌كنند و خسارت احتمالي را 

به شخص ذي‌نفع مي‌پردازند؟
آق�اي حبيب ميرزاي�ي مدير ط�رح و برنامه 
بيمه‌مرك�زي جمه�وري اسالمي اي�ران درباره 
چگونگ�ي عملكرد صنع�ت بيمه در ص�دور اين 
بيمه‌نامه به پرسش‌هاي »پيك بيمه« پاسخ داد. 

 عملكرد صنعت بيمه در مورد اين بيمه‌نامه 
در دو سال و نيم اخير چگونه بوده است؟

  پيشينه اين بيمه در قانون برنامه چهارم 
وجود دارد كه طبق يكي از بندهاي ماده 30 اين 
قانون صدور گواهي پاي��ان كار براي مجتمع‌هاي 
س��اختماني منوط به دارا بودن بيمه‌نامه كيفيت 

ساختمان است. 
براي پاسخ به اين نياز، بيمه‌مركزي با همكاري 
شركت‌هاي بيمه و با مطالعه تجربه ديگر كشورها، 
شرايط عمومي اين بيمه را كه در صنعت بيمه به 
بيمه عيوب اساسي و پنهان ساختمان معروف شد 
تدوين كرد و ارديبهش��ت 1387 آنرا براي اجراي 
آزمايش��ي به مدت 5 سال به ش��ركت‌هاي بيمه 
ابلاغ كرد. از طرف ديگر در قانون حمايت از توليد 
مسكن نيز زمينه‌هاي تشويقي براي استفاده از اين 
بيمه در س��اختمان‌هاي مسكوني در حال احداث 
فراهم ش��د و در بعضي از موارد بودجه لازم براي 
پرداخت بخش��ي از حق بيمه، اي��ن بيمه‌نامه نيز 
پيش‌بيني گرديد. با رونق گرفتن س��اخت مسكن 
مهر فرصت مناسبي براي توسعه اين بيمه فراهم 
شد و شركت‌هاي بيمه نيز تمهيدات اجرايي لازم 

را براي آن فراهم كردند. 
 در بيمه‌نام�ه عي�وب اساس�ي و پنه�ان، 
س�اختمان حق بيم�ه 1/5 درصد هزينه س�اخت 
اس�ت، ب�ا اي�ن بيمه‌نام�ه، س�اختمان ب�ه مدت 
۱۰سال تحت پوش�ش بيمه قرار مي‌گيرد. توصيه 

بيمه‌مركزي به بيمه‌گذاران چيست؟
  اين بيمه نسبت به ساير بيمه‌نامه‌ها چند 
ويژگي منحصر به ف��رد دارد. اولا بيمه‌نامه‌اي 10 
ساله است، به اين معني كه يك ساختمان به مدت 
10 سال تحت پوشش قرار مي‌گيرد. ثانيا شركت 
بيمه از ابتداي ش��روع ساخت ساختمان با صدور 
گواهي بيمه، بر امر س��اخت و س��از نظارت فني 
مي‌نمايد، ثالثا اين بيمه صرفا براي ساختمان‌هاي 
جديد كاربرد دارد تا ضمن حضور ش��ركت بيمه و 
نظارت آن بر ساخت و ساز، شركت بيمه با آگاهي 
از كيفيت س��اخت و س��از، نس��بت به بيمه‌گران 

ساختمان اقدام نمايد. نرخ اين بيمه‌نامه نيز براي 
10 س��ال بر مبناي 1/5درصد قيمت تمام ش��ده 

ساختمان منهاي قيمت زمين است. 
يك نكت��ه قابل ذكر اس��ت ك��ه بيمه‌گذاران 
بايد توجه نمايند كه مبناي محاس��به حق بيمه، 
قيم��ت تمام ش��ده هر س��اختمان اس��ت. بعضي 
اوقات مش��اهده ش��ده ك��ه در ب��ازار رقابت، اين 
رقابت به‌ص��ورت غيرواقعي بر مبن��اي قيمت هر 
متر مربع س��اختمان 30 هزار تومان صادر شده، 
)درحالي‌كه حداقل قيمت هر متر مربع ساختمان 
در ش��هرهاي كش��ور طبق آمار موج��ود كمتر از 
300هزار تومان نيست.( به اين ترتيب در صورت 
وقوع خس��ارت واحد‌هايي كه قيمت بيمه را براي 
هر متر مربع۳۰هزار توم��ان پرداخته‌اند در وقت 
خس��ارت هم براي هر متر مربع حداكثر 30هزار 
تومان محاس��به مي‌ش��ود كه به نف��ع بيمه‌گذار 
نيس��ت. به همي��ن خاطر اخي��را مديريت نظارت 
فني بيمه‌مركزي طي بخش��نامه‌اي، ضمن اعلام 

متوس��ط هزينه س��اخت و تكميل س��اختماهاي 
مس��كوني در مناط��ق ش��هري، در زمينه رعايت 
حقوق بيمه‌گذاران به شركت‌هاي بيمه تذكر داد و 
از آنها خواست كه ساختمان‌ها را به نسبت واقعي 
هزينه ساخت بيمه كنند تا در جبران خسارت نيز 

حقوق بيمه‌گذار حفظ شود. 
 استقبال از اين بيمه‌نامه چگونه بوده است؟ 
آي�ا اين اس�تقبال از بيم�ه س�اختمان در مقابل 
عيوب اساس�ي ولي پنهان س�اختمان از س�وي 
مجتمع‌هاي بزرگ و شركت‌ها بوده و يا مردم هم 

استقبال كرده‌اند؟
  طب��ق اطلاع��ات موج��ود خوش��بختانه 
اين بيمه‌نامه در ش��هرهاي مختلف كشور عرضه 
مي‌ش��ود و علاوه بر مالكان حقيقي ش��ركت‌هاي 
تعاوني مس��كن نيز جزء بيمه‌گذاران اين رش��ته 
محسوب مي‌ش��وند. اين استقبال در مجتمع‌هاي 
مس��كوني بزرگ بيشتر از واحدهاي پراكنده بوده 

اس��ت. در اين مورد دول��ت 30 درصد حق بيمه 
واحدهايي را كه تحت پوشش بيمه عيوب اساسي 
و پنهان قرار گيرند به‌عن��وان كمك به بيمه‌گذار 

تقبل مي‌كند. 
 آيا اين بيمه‌نامه به نيازهاي واقعي خريداران 
واحده�اي مس�كوني ك�ه خري�دار واحده�اي 

ساختماني هستند پاسخ مناسب مي‌دهد؟
  اگ��ر اي��ن بيمه‌نامه به درس��تي از طرف 
ش��ركت‌هاي بيمه اجرا ش��ود، مي‌تواند به ارتقاي 
كيفيت س��اخت و س��از كمك كند و ثانيا حقوق 
مصرف كنن��ده نهايي س��اختمان، يعني خريدار 
آين��ده را درصورتي‌كه نقص و عيبي اساس��ي در 
س��اختمان پديدار ش��ود تا 10 س��ال با پرداخت 
خس��ارت تامين نمايد، بديهي اس��ت كه فرهنگ 
سازي، آش��نا كردن مالكان و خريداران به حقوق 
خ��ود در اين بيمه‌نامه با توجه به جديد بودن اين 

پوشش ضروري است. 
 با توجه به تجربه 2/5 س�اله در صدور اين 
بيمه‌نامه آيا پيش�نهاد‌هاي جدي�دي براي بهبود 

اين بيمه‌نامه داده شده است؟
  مديريت نظارت فني با برگزاري جلساتي 
ب��ا مدي��ران ش��ركت‌هاي بيم��ه، نقط��ه نظرات 
ش��ركت‌هاي بيمه و پيشنهادهاي اصلاحي آنها را 
جمع‌بندي كرده كه در صورت لزوم اصلاحاتي در 

اين طرح اعمال خواهد شد. 
 بيمه‌هاي آتش‌سوزي ملحقاتي براي پوشش 
واحده�اي س�اختماني در مقاب�ل زلزله و س�يل 
را دارن�د، آي�ا بيمه‌نام�ه عيوب اساس�ي و پنهان 

ساختمان هم شامل بيمه زلزله و سيل مي‌شود؟
  در قس��مت اس��تثنائات بيمه‌نامه عيوب 
اساسي و پنهان‌ س��اختمان، خطر زلزله به‌عنوان 
خطر اس��تثناء ش��ده عنوان ش��ده اما در صورت 
تقاضاي بيمه‌گذار با دريافت حق بيمه‌اي متناسب 
با تعرفه مصوب شوراي عالي بيمه، امكان پوشش 
خطر زلزله و س��اير خطرهاي در اين بيمه فراهم 

شده است. 
يادآور مي‌شود كه بيمه عيوب اساسي و پنهان 
س��اختمان ج��زو بيمه‌ه��اي اموال اس��ت و براي 
پرداخت خس��ارت نياز به اثبات تقصير س��ازنده 
وجود ندارد هرچند در صورت اثبات قصور سازنده، 
در فرايند بررسي خس��ارت بيمه‌گر مي‌تواند پس 
از پرداخت خس��ارت به مال��ك و زيان‌ديده، براي 

بازيافت خسارت به مقصر مراجعه نمايد. 

عملكرد شركت‌هاي بيمه
در بيمه‌نامه عيوب اساسي و پنهان ساختمان

گفت‌وگو

* صدور گواهي پايان كار
براي مجتمع‌هاي ساختماني 
منوط به دارا بودن بيمه‌نامه 

كيفيت ساختمان است
 

* دولت 30 درصد حق بيمه 
واحدهايي را كه تحت پوشش 

بيمه عيوب اساسي و پنهان
قرار گيرند به‌عنوان كمك
به بيمه‌گذار تقبل مي‌كند
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مجموع س�رمايه‌گذاري‌هاي ش�ركت‌هاي 
بيم�ه از 27 ميلي�ارد 850 ميلي�ون ريال در 
س�ال 1387 به 31 ميليارد 621 ميليون ريال 
در سال 1388 افزايش يافته است كه بيانگر 

رشدي در حدود 14درصد است. 
مال��ي  نظ��ارت  مديري��ت  به‌گ��زارش 
اي��ران،  اس�لامي  جمه��وري  بيمه‌مرك��زي 
53درصد از مجموع سرمايه‌گذاري‌هاي سال 
1388 اختصاص به سپرده‌هاي بانكي و اوراق 
مش��اركت دارد. اين موض��وع بيانگر تجهيز و 
ب��كار گيري مناب��ع مالي ش��ركت‌هاي بيمه 
توسط سيس��تم بانكداري و س��وق دادن آن 
به س��مت فعاليت‌هاي مولد اقتصادي اس��ت. 
همچنين 32درصد مجموع سرمايه‌گذاري‌ها 
در سهام شركت‌هاي بورسي و خارج از بورس 
و 15درص��د ني��ز به مش��اركت در طرح‌هاي 
س��اختماني، قرارداده��اي مش��اركت مدني، 
گواه��ي س��پرده بانكي و وام‌ها و تس��هيلات 
اعطايي به كاركنان و نمايندگي‌ها شركت‌هاي 
بيم��ه اختصاص يافته اس��ت. مجموع درآمد 
سرمايه‌گذاري‌هاي شركت‌هاي بيمه در سال 
1388 معادل 4 ميلي��ارد 525 ميليون ريال 
است. در اين سال درآمد سپرده‌هاي بانكي و 
اوراق مشاركت با 2 ميليارد 841 ميليون ريال 
معادل 63 درصد كل درآمد سرمايه‌گذاري‌ها، 
بالاتري��ن درآمد س��رمايه‌گذاري و پس از آن 
درآمد س��رمايه‌گذاري در س��هام شركت‌هاي 
بورسي و خارج از بورس با يك ميليارد 427 
ميليون ري��ال معادل 32درص��د كل درآمد 
س��رمايه‌گذاري‌ها ق��رار دارد. اين‌گزارش هم 
چنين بخش��ي را به بازده سرمايه‌گذاري‌هاي 
ش��ركت‌هاي بيمه اختصاص داده است. طبق 
آن منظور از بازده س��رمايه‌گذاري‌ها، نسبت 
درآمد حاصل از سرمايه‌گذاري‌ها با احتساب 
ذخيره كاه��ش ارزش س��رمايه‌گذاري‌ها، به 
ميانگين بهاي تمام ش��ده ابتدا و پايان دوره 
مالي اس��ت. بازده مجموع سرمايه‌گذاري‌هاي 
ش��ركت‌هاي بيم��ه در س��ال 1388 معادل 
15/2درصد اس��ت. بيش��ترين بازده تحصيل 
ش��ده نيز مرب��وط ب��ه س��پرده‌هاي بانكي و 
اوراق مش��اركت و س��رمايه‌گذاري در سهام 
شركت‌هاي بورسي و خارج از بورس به‌ترتيب 

با 17/4درصد و 14/9درصد است. 	

عملكرد سرمايه‌گذاري‌هاي 
شركت‌هاي بيمه در سال 1388 

رشد سرمايه‌گذاري
۱۴درصد؛

ميانگين بازده 
سرمايه‌گذاري‌ها

15/2 درصد

روند فزاين�ده رقابت در صنعت بيمه منجر به 
كاهش مستمر درآمد حق بيمه و به تبع آن افت 
س�ود عملياتي ش�ركت‌هاي بيمه خواهد شد. در 
اين ش�رايط، حفظ بقا، اس�تمرار فعاليت و تداوم 
س�ودآوري ش�ركت بيمه از طريق تمرك�ز بر روي 
درآمدهاي ناش�ي از فعاليت‌هاي س�رمايه‌گذاري، 
ب�ه ام�ري اجتناب‌ناپذير در صنع�ت بيمه تبديل 
ش�ده اس�ت. محم�ود حق‌وردي‌ل�و رئي�س اداره 
نظارت ب�ر س�رمايه‌گذاري‌ها و دارايي‌ه�اي بيمه 
مرك�زي جمه�وري اسالمي اي�ران با اعالم اين 
مطل�ب درخصوص ض�رورت نظ�ارت بيمه‌مركزي 
ب�ه  بيم�ه  ش�ركت‌هاي  س�رمايه‌گذاري‌هاي  ب�ر 

»پيك‌بيمه« توضيحاتي داده است. 
 نظارت بيمه‌مركزي جمهوري اسالمي ايران 
بر فعاليت‌هاي س�رمايه‌گذاري شركت‌هاي بيمه با 

چه هدفي صورت مي‌گيرد؟
بيانگ��ر  حقيق��ت  در  س��رمايه‌گذاري‌ها    
چگونگي استفاده موسسه بيمه از منابع مالي است 
كه بخش عمده آن ‌توسط بيمه‌گذاران فراهم شده 
اس��ت. لذا نظارت دقيق بر روي س��رمايه‌گذاري‌ها 
به‌منظور حصول اطمينان از قدرت نقدشوندگي و 
توانايي ايفاي تعهدات ش��ركت‌هاي بيمه ضرورتي 
انكارناپذير اس��ت. به عبارت ديگر وجود سيس��تم 
نظارت��ي دقي��ق و جامع ضمن اطمينان بخش��ي 
نس��بت به حف��ظ حق��وق و منافع بيمه‌گ��ذاران، 
موجب پرهيز از س��وداگري مي‌ش��ود و همچنين 
س��بب هدايت منابع مالي صنعت بيمه به س��مت 
فعاليت‌ه��اي مولد اقتصادي خواهد ش��د كه اين 
موضوع خود كمك به رشد و توسعه آباداني كشور 

مي‌نمايد. 
 اداره نظارت بر س�رمايه‌گذاري‌ها و دارايي‌ها 
در بيمه‌مرك�زي چگون�ه ب�ر س�رمايه‌گذاري‌هاي 

شركت‌هاي بيمه نظارت مي‌كند؟
  وظيف��ه اداره نظارت بر س��رمايه‌گذاري‌ها 

و دارايي‌ه��ا ايج��اب مي‌نمايد كه به‌طور مس��تمر 
فعاليت‌هاي س��رمايه‌گذاري ش��ركت‌هاي بيمه را 
از جنبه‌ه��اي مختل��ف و به ويژه از نظ��ر تطابق با 
مق��ررات و آئي��ن نامه مصوب ش��وراي عالي بيمه 
مورد بررس��ي و نظ��ارت دقيق قرار ده��د. بر اين 
من��وال پس از دريافت و بررس��ي اطلاعات مربوط 
به س��رمايه‌گذاري‌هاي ش��ركت‌هاي بيم��ه، موارد 
تخلف صورت گرفته از آيين‌نامه س��رمايه‌گذاري‌ها 
به اطلاع ش��ركت‌هاي مربوطه رس��انيده مي‌شود. 
توضيح بيش��تر آن كه در س��ال جاري با توجه به 
لازم الاجرا بودن آيين‌نامه جديد سرمايه‌گذاري‌ها 
)آيين‌نامه شماره 60(، به شركت‌هاي بيمه خاطي 
اعلام گرديد كه بايس��تي نس��بت به رفع تخلفات 
مرب��وط به فعاليت‌هاي س��رمايه‌گذاري قبلي خود 
در چارچ��وب آئين نامه جديد اق��دام لازم به را به 
عمل آورند و از طرف ديگر لزوم رعايت نصاب‌هاي 
مقرر در آيين‌نامه جديد س��رمايه‌گذاري‌ها به كليه 

شركت‌هاي بيمه يادآوري گرديد. 
 چ�ه ضمانت‌ه�اي اجراي�ي در برخ�ورد ب�ا 

شركت‌هاي بيمه خاطي وجود دارد؟
  بيمه‌مرك��زي جمه��وري اس�لامي ايران 
به‌عنوان نهاد ناظر صنعت بيمه از هيچ گونه فعاليتي 
كه متضمن حفظ حقوق و منافع بيمه‌گذاران و بيمه 
ش��دگان باشد، دريغ نخواهد ورزيد. وفق ماده 15 
آيين‌نامه جديد، اداره نظارت بر سرمايه‌گذاري‌ها با 
بررسي دارايي‌ها و سرمايه‌گذاري‌هاي شركت‌هاي 
بيم��ه در مقاطع س��ه‌ماهه، ش��ش‌ماهه، 9ماهه و 
س��الانه در صورت مش��اهده موارد تخلف، در گام 
اول با ارس��ال تذكر كتبي ضرورت اصلاح پرتفوي 
سرمايه‌گذاري‌ها را به ش��ركت‌هاي متخلف اعلام 
مي‌نماي��د و در صورت عدم اتخ��اذ راهكار عملي 
جهت تعديل س��رمايه‌گذاري‌ها از سوي مسئولان 
شركت‌ها، مراتب را جهت اتخاذ تصميم به شوراي 

عالي بيمه منعكس خواهد كرد. 

اداره نظارت بر سرمايه‌گذاري‌ها و دارايي‌ها: 

شركت‌هاي بيمه آيين‌نامه شماره 60 را رعايت كنند

با استعلام مش�خصات خودروي زيان‌ديده از 
بانك اطلاعات بيمه خودروي بيمه‌مركزي، دست 

راننده متقلب رو شد!
رانن��ده خودروي پژو 405 با مراجعه به ش��عبه 
پرداخت خس��ارت ش��ركت‌ بيمه ادعا كرد از جانب 
رانن��ده اتومبي��ل ام‌وي‌ام، تحت پوش��ش بيمه‌نامه 
شخص‌ثالث آن شركت دچار زيان مالي شده است.
پس از بازديد كارش��ناس مش��خص ش��د که 
اتومبيل زيان‌ديده از ناحيه درب‌هاي عقب و جلو 
سمت راس��ت، گلگير جلو و شيشه سمت راست 

آسيب‌ديده است. 
مقصر حادثه ني��ز فرم قبول تقصير را تكميل 
كرده ولي اذعان داشته برخورد اتومبيل او چنين 
نبوده كه خودروي پژو 405 از چند ناحيه آسيب 
ببيند. كارشناس شعبه پس از شنيدن اظهارات دو 

طرف، از سيستم اطلاعات خودروي بيمه‌مركزي 
جمهوري اسلامي ايران مشخصات خودروي پژو 
405 را به‌عنوان زيان‌ديده اس��تعلام مي‌نمايد كه 
پس از اس��تعلام معلوم مي‌شود خودروي مذكور 
در سال جاري از مواضع يكسان دو مورد خسارت 

مالي از شركت‌هاي بيمه دريافت كرده است. 
با بررس��ي‌هاي بيشتر مش��خص مي‌شود که 
راننده خودروي پژو 405، چند برگ گواهي‌بيمه 
شخص‌ثالث )كه به مهر اداره خسارت شركت‌هاي 
بيمه پرداخت كننده قبلي ممهور نشده است( را 
تهيه ك��رده و به‌كمين اتومبيل‌هايي كه از جهت 
پارك و يا فرعي به اصلي در حال حركت هستند 
مي‌نش��يند و صحنه را طوري ترتيب مي‌دهد که 
به جلوي خودروها برخورد كرده و از شركت‌هاي 

بيمه خسارت غيرواقعي بگيرد. 

بانک اطلاعات بيمه خودرو متقلبان را رسوا ميک‌ند
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معاون سازمان پزشكي قانوني گفت: در نيمه 
اول امسال ۱۲ هزار و ۸۱۲ نفر در حوادث رانندگي 
كشته شده‌اند كه اين تعداد كشته در مقايسه با 
مدت مشابه سال قبل 4/3 درصد افزايش داشته 

است. 
آقاي عبد الرزاق برزگر معاون سازمان پزشكي 
 قانوني كش��ور اعلام كرد: بيش��ترين افزايش در 
كش��ته‌هاي ناش��ي از حوادث رانندگي در شش 
ماه اول امس��ال در ماه فروردي��ن با 10/2درصد 
و ش��هريور ب��ا 8/9 درصد بوده اس��ت. همچنين 
بيش��ترين افزايش در مرگ‌هاي ناشي از حوادث 
رانندگي نس��بت به سال گذش��ته در استان‌هاي 

لرس��تان با 41/1 درصد و مركزي با 39/4 درصد 
و بيش��ترين كاهش مربوط به اس��تان‌هاي ايلام 
و قزوين بوده اس��ت. به‌گ��زارش روابط عمومي و 
امور بين‌الملل سازمان پزش��كي قانوني در زمان 
وقوع تص��ادف 45/5 درصد از كش��ته ش��دگان 
ح��وادث رانندگي، راننده وس��يله نقليه موتوري، 
34/7درصد سرنشين وسيله نقليه و 21/4 درصد 
عابر پياده بوده‌اند. به‌گ��زارش مطبوعات نماينده 
س��ازمان جهاني بهداش��ت نيز با اب��راز نگراني از 
افزايش آم��ار مرگ و مير به عل��ت تصادفات در 
جاده‌هاي ايران، رفتار ترافيكي ايرانيان را بس��يار 

پرتنش توصيف كرد.

افزايش كشته‌هاي تصادفات
 صداي نماينده سازمان جهاني بهداشت را درآورد

بيمه‌مركزي جمهوري اسالمي ايران در نظر 
دارد با عنايت به تاكيد اسناد قانوني چشم انداز 
بيست ساله، برنامه‌هاي چهارم و پنجم توسعه‌اي، 
طرح تحول صنعت بيمه و همچنين ضرورت توجه 
به اجراي س�ريع و كارآمد تجارت‌الكترونيك در 
راس�تاي عمل به تكاليف م�اده 30 برنامه جامع 
توسعه تجارت الكترونيك، و به‌منظور ايفاي نقش 
فعال و سازنده صنعت بيمه و لزوم ارتقاي دانش 
تخصصي مدي�ران و كارشناس�ان ذيربط، اولين 
كنفرانس و نمايشگاه تخصصي بيمه الكترونيكي 
را با مش�اركت و حمايت وزارت ام�ور اقتصادي 
و داراي�ي، وزارت ارتباط�ات و فناوري اطلاعات، 
وزارت بازرگاني، پژوهش�كده بيمه‌مركزي، مركز 
تحقيق�ات مخابرات ايران، دانش�گاه‌هاي علم و 
صنعت ايران، ش�هيد بهش�تي، تربي�ت مدرس، 
علامه طباطباي�ي، خواجه نصيرالدين طوس�ي، 
دانش�گاه آزاد اسالمي، دانش�كده بيم�ه اك�و، 
ش�ركت‌هاي بيم�ه دولتي و خصوص�ي، تعدادي 
از انجمن‌ها و تش�كل‌هاي علمي‌معتبر كش�ور و 
با حضور اس�اتيد، پژوهش�گران و صاحب ‌نظران 
داخل�ي و بين‌المللي در ارديبهش�ت ماه س�ال 

آينده برگزار نمايد. 
ب��ه همي��ن منظ��ور از عم��وم فرهيختگان، 
پژوهشگران، اس��تادان، صاحبنظران، كارشناسان 
و دس��ت‌اندركاران دعوت مي‌شود مقالات خود را 
با توجه به محوره��ا و زير محورهاي كنفرانس و 
بر اس��اس برنامه به‌صورت الكترونيكي به آدرس 
الكتــرونــيـك��ي دبـيــرخــان��ه كنـفـــرانس 

)info@eiconference.ir( ارسال نمايند. 
محورهاي كنفرانس: 

1 - بــيــمه الــكتـــرونـيـكي )مفاهيم، 
زيرساخت‌ها(: 

1 - 1 - الكترونيكي‌س��ازي بيم��ه و بيم��ه 
الكترونيك��ي )مفه��وم و تعري��ف جام��ع بيم��ه 

الكترونيكي(؛ 
1 - 2 - گ��ذار از بيم��ه س��نتي ب��ه بيم��ه 

الكترونيك، الزامات و راه كارها؛ 
و  الكترونيك��ي، فرصت‌ه��ا  بيم��ه   -  3 - 1

چالش‌ها؛ 
1 - 4 - مدل‌ه��اي س��نجش بل��وغ بيم��ه 

الكترونيكي؛ 
م��ورد  زيرس��اخت‌هاي  بررس��ي   -  5  -  1
ني��از پياده‌س��ازي و توس��عه بيم��ه الكترونيكي 

)سخت‌افزاري و نرم‌افزاري(؛ 
1 - 6 - بيم��ه الكترونيك��ي و تاثي��ر آن ب��ر 

بيمه‌هاي اموال، اشخاص و مسووليت. 
2 - محيط حقوقي و ايجاد فضاي مساعد كسب 

و كار جهت راه‌اندازي بيمه الكترونيكي: 
2 - 1 بررس��ي محي��ط قانون��ي و لزوم وضع 
قوانين، مقررات و نظام حقوقي بيمه‌اي در محيط 

مجازي؛ 
2 - 2 - ضرورت، توجيه‌يابي، امكان‌س��نجي 
و راه‌كاره��اي تش��ويق س��رمايه‌گذاري در بيمه 

الكترونيكي؛ 
2 - 3 - مدل‌ه��اي كس��ب و كار در بيم��ه 

الكترونيكي؛ 
2 - 4 - مديري��ت منابع انس��اني، بازاريابي، 
ارتباط با مشتري و ريسك در بيمه الكترونيكي؛ 
2 - 5 - بازنگري در فرآيندهاي بيمه‌گري در 

بيمه الكترونيكي. 
بيم�ه  در   ICT و   IT جاي�گاه  و  نق�ش   -  3

الكترونيكي: 
3 - 1 - شناخت الزامات و بسترهاي مخابراتي 

مطمئن و ايمن در بيمه الكترونيكي؛ 
3 - 2 - بررس��ي الزامات و امكانات راه‌اندازي 

شركت‌هاي بيمه مجازي؛ 
3 - 3 - نق��ش فروش الكترونيكي محصولات 

بيمه‌اي در افزايش ضريب نفوذ بيمه؛ 
3 - 4 بررس��ي ارتباط بين بيمه الكترونيكي، 
تج��ارت  مدل‌ه��اي  و  الكترونيك��ي  بانك��داري 

الكترونيكي؛ 
3 - 5 - كانال‌ها و شيوه‌هاي ارائه خدمات در 

بيمه الكترونيكي. 
4 - وضعي�ت بيم�ه الكترونيگ�ي در جه�ان و 

بررسي تجربيات و چالش‌ها: 
يــافتـــه‌ه��اي تجرب��ي  4 - 1 - وارس��ي 
موف��ق پيــاده‌س��ازي بيـمــ��ه الكترونيكي در 
كــش��ــورهاي پيش��رفته )متناس��ب با ساختار 

بيمه‌اي ايران(؛ 
4 - 2 - بازبين��ي اندوخته‌ه��اي تجرب��ي و 
توانمندي‌ه��اي علمي‌ش��ركت‌هاي بيمه‌ پيش��رو 

داخلي در استقرار بيمه الكترونيكي؛ 
4 - 3 - چش��م‌انداز جاي��گاه و نح��وه عم��ل 
ش��عب، نمايندگي‌ها و كارگ��زاران بيمه در بيمه 

الكترونيكي. 
5 - اس�تانداردها وچگونگ�ي ايج�اد سيس�تم 

مديريت يكپارچه در بيمه الكترونيكي: 
5 - 1 - اس��تـــانداردهاي م��ورد ني��از در 
پياده‌س��ازي بيم��ه الكترونيكي )اس��تانداردهاي 

اطلاعاتي، سخت‌افزاري، مديريتي و...(؛ 
5 - 2 - بررس��ي و ارائ��ه راه‌كارهاي اجرايي 
جهــ��ت راه‌انـــدازي بـــهيــنــ��ه مركز داده 
متـمـركـــ��ز و سـيـس��تـم جام��ع پش��تيبان 

بيمه‌اي؛ 
5 - 3 - راه‌كاره��اي ايجاد ارتباط بين پايگاه 
اطلاعاتي در صنع��ت بيمه و بانك‌هاي اطلاعاتي 

ساير سازمان‌‌ها؛ 
5 - 4 - طراح��ي و راه‌ان��دازي پورتال جامع 

بيمه كشور، چالش‌ها و راهكارها؛ 
* مهلت ارسال خلاصه مقالات: 89/9/15
* مهلت ارسال اصل مقالات: 89/10/30

 زمان برگزاري كنفرانس نيمه دوم ارديبهشت 
ماه سال 1390

جهت كس��ب اطلاع��ات بيش��تر درخصوص 
نحوه ارائه مقالات مي‌توانيد به س��ايت كنفرانس 
مراجعه   www.eiconference.ir آدرس  ب��ه 
يا ب��ا ش��ماره تلفن‌ه��اي 77006894 و همراه 

09121402598 تماس حاصل فرمائيد. 

فراخوان مقاله: اولين كنفرانس و نمايشگاه تخصصي بيمه الكترونيكي



پيك بيمه‌
شماره 304 - آبان 1389

انتشارات روابط عمومي بيمه‌مركزي
صاحب امتياز: بيمه‌مركزي
مديرمسئول: محمدحسن حافظي
ناظر فني چاپ: كريم همتي
تلفن مستقيم: 22055081 - 26214802
نشاني: صندوق پستي 5588 - 19395

ش�ركت بيمه پارس�يان در آبان امس�ال در 
بورس پذيرفته شد.

چهار س��هامدار عمده ش��ركت بيمه پارسيان 
55 ميليون سهم اين شرکت را با قيمت هر سهم 

سه هزار و 304 ريال به فروش رساندند.
اي��ن تعداد س��هام پن��ج درصد س��هام بيمه 

پارسيان بود و طي 5 دقيقه معامله شد.
ارزش سهام معامله شده بيمه پارسيان حدود 
18 ميليارد و 200 ميليون تومان بود که با در نظر 
گرفتن سرمايه 110 ميليارد توماني اين شرکت و 
همچنين قيمت 330 توماني هر سهم آن، ارزش 
روز بيمه پارسيان بيش از 363 ميليارد تومان به 

ارزش روز بازار سهام کشور افزوده شد. ارزش كل 
سهام بيمه پارسيان معادل 1/1 درصد بازار سهام 

كشور است.
شـركــت بيمه پارس��يان پس از سه شرکت 
س��ابقا دولتي بيمه البرز، آس��يا و دانا چهارمين 
ش��رکت بيمه‌اي حاض��ر در بورس و ب��ا در نظر 
گرفت��ن حضور  ش��ركت بيم��ه دي در فرابورس 
پنجمين ش��رــکت حــاض��ر در بازار س��رمايه 

به‌شمار مي‌رود.
كارگزاران بورس و مدير عامل ش��ركت بيمه 
پارس��يان قيمت معامله شده سهم اين شركت را 

مناسب و در حد انتظار توصيف كردند.

مرك�زي  بيم�ه 
اسالمي  جمهوري 
اي�ران در راس�تاي 
وظيفه قانوني خود 
هرس�اله اطلاع�ات 
فعالي�ت  از  را  لازم 
مؤسس�ات  كلي�ه 
جم�ع‌آوري  بيم�ه 
بـــه‌منظـ�ور  و 

رف�ع نيازه�اي سياس�تگذاران، برنامه‌ري�زان، 
پژوهش�گران و فعالان صنع�ت بيمه در قالب 
سالنامه آماري منتش�ر مي‌كند. اين سالنامه 
به‌عن�وان تنها مرج�ع معتبر رس�مي‌و حاوي 
اطلاع�ات كامل�ي از صنع�ت بيمه محس�وب 

مي‌شود.
س��النامه آم��اري صنعت بيمه ك��ه در قالب 
يك بس��ته حاوي CD و پوس��تر ارائه مي‌شود، 
با طراح��ي متنوع در ارائه پوس��تر و تنظيم لوح 
فش��رده در قالب چندرسانه‌اي تهيه  شده است. 
اي��ن س��النامه 6 فصل و 6 پيوس��ت داش��ته و 
حاوي اطلاع��ات، جداول آماري، نمودارها و آمار 
توصيف��ي – تحليلي در زمين��ه عملكرد صنعت 
بيمه كش��ور از منظر بين المللي و داخلي بوده و 
موضوعات مختلفي از جمله: رشته‌هاي بيمه‌اي، 
ش��ركت‌هاي بيمه و ش��بكه فروش آنها، بيمه در 
اس��تانهاي كش��ور، كاركنان ش��ركت‌هاي بيمه، 
بررس��ي وضعيت مالي صنعت بيمه، شناس��نامه 
ش��ركت‌هاي بيمه، صندوق تأمين خسارت‌هاي 
بدني و... در آن گنجانده ش��ده اس��ت. تغييرات 
عمدة اين سالنامه نسبت به سال گذشته با اضافه 

شدن چند بخش جديد است كه عبارتند از:
- بررس��ي عملك��رد ش��اخص‌هاي كليدي 
برنام��ه تح��ول صنع��ت بيمه كش��ور )پس از 

پيشگفتار(
- معرفي و بررس��ي عملكرد صندوق بيمه 

كشاورزي )پيوست ه‍(
- بررسي عملكرد اتكايي شركت‌هاي بيمه 

در چند سال اخير )پيوست و(
اي��ن س��النامه در مديريت ط��رح و برنامه 
بيمه مركزي )اداره بررس��ي‌هاي آماري( تهيه 
و تدوين شده اس��ت و از انتشارات پژوهشكده 

بيمه قابل خريد است.

سالنامه آماري صنعت بيمه 
سال 1388 منتشر شد

چهارمين شركت بيمه وارد بورس شد
هر سهم بيمه پارسيان 3304 ريال به فروش رفت

رئيس‌جمهور در ديدار مسئولان صنعت بيمه كشور:

بايد اعتماد مردم را جلب كنيد تا بيمه رونق بگيرد

كل  رئي�س  فرش�باف‌ماهريان  دكت�ر 
بيمه‌مرك�زي جمهوري اسالمي ايران با صدور 

حكمي‌در اول آبان 1389 آقاي س�يد حس�ين 
پيم�ان را به‌عن�وان مش�اور در ح�وزه ام�ور 

اقتصادي منصوب كرد. 
رئيس كل بيمه‌مركزي جمهوري اس�لامي 
ايران در اين حكم كه رونوشت آن براي مديران 
عامل ش��ركت‌هاي بيمه ارسال ش��د به تعهد، 
تجارب و توان‌مندي‌هاي ارزنده مش��اور حوزه 
امور اقتصادي اشاره كرد و ابراز اميدواري كرد 
ك��ه آقاي پيمان با اتكا به خداوند و با همكاري 
ش��ركت‌هاي بيمه در پيش��برد امور اقتصادي 

صنعت بيمه موفق باشد. 

سيدحسين پيمان مشاور رئيس كل در حوزه اقتصادي شد


